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SSO RBA, SIINAS, Inatrade dan Sistem Lainnya.
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1. Bagaimana Cara Melakukan Registrasi Akun Pada
INSW ?

Pelaku Usaha dapat melihat panduan atau tata cara untuk melakukan registrasi akun
di INSW dengan membuka link_http://panduan.insw.go.id/en/manual/registrasi.

Pada link tersebut pelaku usaha dapat mengetahui terkait persyaratan, ketentuan, dan
langkah-langkah/tara cara pendaftaran. Berikut tampilan halaman panduan pada
website INSW

. Damdiiam Ciatams INOIAL Saarch
CanGuUai oIS nvovy Q, search

L. 3 E. Browse n manual registrasi

Tata Kelola R Registrasi Pengguna Baru
Tata Cara Registrasi Pengguna Baru untuk Organisasi Anda

' Katalog Layanan Pendahuluan

Syarat dan Ketentuan

User Manual Pendahuluan
E Registrasi Pengguna Baru Persyaratan

Dokumentasi petunjuk ini berguna untuk membantu Pelaku Usaha dalam melakukan
E  integrasi Akun Ketentuan Pendaftaran/Registrasi Pengguna Baru di Sistem Indonesia National Single Window.

ﬂ SKBPPN Tata Cara Pendaftaran

Syarat dan Ketentuan

Langkah ke 1 - Data ..

Syarat dan Ketentuan

Langkah ke 2 - Data Syarat dan ketentuan untuk Pendaftaran/Registrasi Pengguna Baru

a Registrasi Pengguna Baru

Langkah ke 3 - Data .. PerSyar_atan

Langkah ke 4 - Data | 1. Nomor Induk Berusaha (NIB)

2. Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)
Langkah ke 5 - Data
3. Nomor Induk Kenendudukan / Paspar Penanaauna Jawab

2. Bagaimana Cara Login Di INSW Menggunakan
Akun INSW ?

Apabila Pelaku Usaha memiliki akun INSW dan juga memiliki Nomor Izin Berusaha
(NIB), maka pelaku usaha dapat langsung login dengan menggunaka akun INSW.
Pelaku Usaha dapat mengikuti tata cara login sebagai berikut;

1. Buka link https://www.insw.go.id/

2. Klik Button Login pada halaman utama website
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http://panduan.insw.go.id/en/manual/registrasi
https://www.insw.go.id/

XL 150679  Contact Center m

KEMENTERIAN KEUANGAN Beranda Profil v INTR NLE InformasiPublik v Publikasi v AplikasiLNSW Penelusuran v Pusat Bantuan
LEMBAGA NATIONAL SINGLE WINDOW

Segera Berlaku, Pahami LNSW'Gelar Asistensi SSM Pabean Karantina
Kebijakan dan Penginputan Database Resmi Diperluas ke

Pengaturan Ekspor Permendag Melalui Makassar
< Sarang Burung Walet! SELARAS

SELENGKAPNYA SELENGKAPNYA

https://account.insw.go.id

3. Akan tampil halaman login, dan pelaku usaha dapat memasukkan username
dan password untu melakukan login dan klik Masuk.

¢  mID

Masuk
Masuk dengan Akun INSW

Anda akan diarahkan ke
Beranda Menu Aplikasi

& Password

e

Buat akun

Lupa p.

L4 4
-
ﬁ i a Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik
- Untuk Mendukung Penyelesaian Kegiatan Impor dan Ekspor

4. Pelaku usaha sudah dapat menggunakan fitur-fitur yang ada sesuai
kebutuhan pelaku Usaha.
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3. Bagaimana Cara Login Jika Tidak Memiliki Akun
INSW Tapi Memiliki NIB Dan Akun OSS ?

Apabila Pelaku Usaha belum pernah registrasi dan belum memiliki akun INSW. pelaku
usaha dapat login, dengan menggunakan opsi lain yaitu dengan Akun OSS (Online
Single Submisssion). Pelaku Usaha dapat mengikuti tata cara login sebagai berikut;

1. Buka link https://www.insw.go.id/

2. Klik Button Login pada halaman utama website

X, 150679 Contact Center m

KEMENTERIAN KEUANGAN Beranda Profil v INTR NLE InformasiPublik v Publikasi v AplikasiLNSW Penelusuran v Pusat Bantuan
LEMBAGA NATIONAL SINGLE WINDOW

Segera Berlaku, Pahami LNSW'Gelar Asistensi SSM Pabean Karantina

Kebijakan dan Penginputan Database Resmi Diperluas ke
Pengaturan Ekspor Permendag Melalui Makassar
< Sarang Burung Walet! SELARAS

SELENGKAPNYA SELENGKAPNYA

3. Akan tampil halaman login. pelaku usaha dapat login dengan OSS dengan
cara Klik<Opsi lain>

¢ mD

Masuk dengan Akun INSW
Anda akan diarahkan ke
Beranda Menu Aplikasi

& Password
—— o]
Buat akun
Lupa password

- - 4
ﬁ i i Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik
- Untuk Mendukung Penyelesaian Kegiatan Impor dan Ekspor

4. Setelah Pelaku Usaha melakukan Klik pada menu <Opsi Lain> akan tampil
halaman sebagai berikut, lalu Klik <Online Single Submission (OSS)>.
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https://www.insw.go.id/

& miD

Masuk

Masuk dengan akun lain

InaportNet

SSO Kemendag

Online Single Submission (OSS)

Masuk dengan Akun INSW

ii . Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik
- Untuk Mendukung Penyelesaian Kegiatan Impor dan Ekspor

¢ M

Masuk

Masuk dengan Akun OSS
Anda akan diarahkan ke
Beranda Menu Aplikasi

1
@J

Syarat dan ketentuan:
Segala perubahan Akun hanya dapat dilakukan di Online Single
Submission (OSS)

Masuk dengan Akun INSW

i’ A
.; Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik

- Untuk Mendukung Penyelesaian Kegiatan Impor dan Ekspor

6. Pelaku usaha sudah dapat menggunakan fitur-fitur yang ada sesuai
kebutuhan pelaku Usaha.

M=

5. Akan tampil halaman login OSS, dan pelaku usaha dapat memasukkan
username dan password OSS untuk melakukan login dan klik <Masuk>.

) =

5|Page



4. Bagaimana Cara Login Jika Tidak Memiliki Akun
INSW, Tidak Memiliki NIB Tapi Memiliki Akun
SSO Kemendag ?

Apabila Pelaku Usaha belum pernah registrasi dan belum memiliki akun INSW. pelaku
usaha dapat login dengan menggunakan opsi lain yaitu dengan menggunakan Akun
SSO Kemendag. Pelaku Usaha dapat mengikuti tata cara login sebagai berikut;

1. Buka link https://www.insw.go.id/

2. Klik Button Login pada halaman utama website

R, 150-679 | Contact Center m

Beranda Profil v INTR NLE InformasiPublik v Publikasi v AplikasiLNSW Penelusuran v Pusat Bantuan

KEMENTERIAN KEUANGAN
LEMBAGA NATIONAL SINGLE WINDOW

Segera Berlaku, Pahami

Kebijakan dan
Pengaturan Ekspor

LNSW Gelar Asistensi
Penginputan Database
Permendag Melalui

SSM Pabean Karantina
Resmi Diperluas ke
Makassar

¢ Sarang Burung Walet! SELARAS

3. Akan tampil halaman login. pelaku usaha dapat login dengan SSO Kemendag
dengan cara Klik<Opsi lain>

¢ M

Masuk dengan Akun INSW
Anda akan diarahkan ke
Beranda Menu Aplikasi

— ]
& Password
—— o]

Buat akun

Lupa password

A Tiﬁ

—X®»
=T

Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik
Untuk Mendukung Penyelesaian Kegiatan Impor dan Ekspor
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https://www.insw.go.id/

4. Setelah Pelaku Usaha melakukan Klik pada menu <Opsi Lain> akan tampil
halaman sebagai berikut, lalu klik button <SSO Kemendag>

& mip

Masuk

Masuk dengan akun lain

InaportNet

SSO Kemendag

Online Single Submission (OSS)

Masuk dengan Akun INSW

- -

L]
g 8 A 1=
ﬁ \i a Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik

= Untuk Mendukung Penyelesaian Kegiatan Impor dan Ekspor

5. Akan tampil halaman login SSO Kemendag, dan pelaku usaha dapat
memasukkan username dan password SSO Kemendag untuk melakukan login
dan klik <Masuk>.

@SSO

Masuk

SSO Perizinan Kemendag Terintegrasi OSS
Mohon gunakan Hak Akses OSS untuk masuk

Username / Email *
2 Masukkan Username / Email OSS.
Password *

o® Masukkan Password

Lupa password ?

-] Masuk Akun

6. Pelaku usaha sudah dapat menggunakan fitur-fitur yang ada sesuai
kebutuhan pelaku Usaha.
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5. Apa Yang Harus Dilakukan Jika Pelaku Usaha
Tidak Memiliki NIB, Tidak Memiliki Akun INSW,
Tidak Memiliki Akun Inatrade ?

Apabila Pelaku Usaha belum pernah registrasi dan belum memiliki akun INSW, Tidak
mempunyai Nomor Izin Berusaha (NIB), dan Tidak memiliki akun Inatrade. Untuk
menggunakan aplikasi INSW pelaku usaha dapat melakukan Registrasi Akun terlebih
dahulu di INSW sesuai panduan yang telah disediakan

6. Bagaimana Cara Melakukan Integrasi Akun
Kementerian/Lembaga (K/L) Di INSW ?

Pelaku Usaha dapat melihat panduan atau tata cara untuk melakukan integrasi akun
K/L di INSW dengan membuka link
http://panduan.insw.go.id/en/manual/integrasi-akun. Pada link tersebut pelaku
usaha dapat mengetahui langkah-langkah/tara cara integrasi akun. Berikut tampilan
halaman panduan pada website INSW

{1y Panduan Sistem INSW Q search

F. 3 E= Browse d manual integrasi-akun

Integrasi Akun Kementerian/Lembaga

Satu Identitas Akun INSW yang terhubung dengan Seluruh User Login milik Anda di Kementerian Lembaga

Tata Kelola
' Katalog Layanan Akun Kementerian/Lem...
Login dengan Akun Kem...

L] Akun Kementerian/Lembaga yang Terintegrasi

Cara Integrasi Akun Kem...

B registrasi Pengguna Baru
Saat ini, per (5 November 2021) Sistem INSW telah terhubung dan terintegrasi dengan Akun

B  integrasi Akun Kementerian/Lembaga untuk mendukung Implementasi dan Percepatan dalam melakukan Transaksi
I TT— pada Sistem INSW. Diantara 16 Kementerian/Lembaga yang Tergabung dalam Lembaga National

B sween Administrator Single Window, 6 Kementerian/Lembaga berikut telah terhubung dan terintegrasi dengan INSW serta
11/08/2021 3 diantaranya menyediakan metode Login dengan Akun Kementerian/Lembaga dengan rincian

Syarat dan Ketentuan sebagai berikut

B  Registrasi Pengguna Baru R < &

Akun Kementerian/Lembaga yang dapat diintegrasikan dengan Akun INSW

1. Akun Online Single Submission (0SS) - Kementerian Investasi/BKPM
2. Akun InaportNet - Kementerian Perhubungan

3. Akun Inatrade/SS0 Kemendaa - Kementerian Perdacanaan
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7. Apa Yang Harus Dilakukan Jika Pelaku Usaha
Menemukan Ketidaksesuain Data Pada Akun
INSW ?

Jika pelaku usaha menemukan ketidaksesuaian pada data profil pelaku usaha, seperti
nama penanggung jawab yang tidak sesuai, pelaku usaha dapat melakukan
Sinkronisasi data sesuai dengan panduan yang telah disediakan.

8. Bagaimana Cara Melakukan Sinkronisasi Data
Pada Sistem INSW ?

Jika Pelaku Usaha ingin melakukan sinkronisasi data dapat dilakukan dengan cara

sebagai berikut ;

1. Pelaku Usaha Login Pada Website INSW dengan url : https://www.insw.go.id/
2. Melakukan login pada website INSW.

3. Setelah Login, pelaku usaha dapat membuka pusat pengaturan akun dengan
cara pilih <pusat pengaturan akun>seperti gambar dibawah

Selamat siang Guntur

Pencarian Menu
Download INSW Mobile

Q, Car Semakin mudah, Layanan INSW kini tersedia dalam

8 Hapus/Reset Pencarian N genggaman

>

19 Jun 2021

Favorite

*. 1',[\

Pusat Pengaturan Akun

4. Akan tampil halamanan pusat pengaturan akun, pastikan data pelaku usaha
sama dengan data yang dimiliki. jika terdapat ketidaksesuaian data, pelaku
usaha dapat melakukan sinkronisasi dengan cara klik <SIinkronkan Ulang
disini> seperti pada gambar dibawah.
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https://www.insw.go.id/

9120104861755 9251872101400
——
m Alsmat Perusshaan Telepon Penusahaan Namar Akta Pengesahan
Gedung Wisma Mulia Lt. 41, JL. Jend. Gatot Subroto No. 42 02129419688 AHU-0038371.AH.01.01.Tahun 2019

I PENANGGUNG JAWAB PERUSAHAAN

Nama Penanggung Jawab Jabatan

Tuan LIU ZONGMIAO DIREKTUR

Tuan LI LIANG DIREKTUR

Tuan IIANG ZHENKANG DIREKTUR

Tuan MIKHAEL. Sarjana Ekonomi DIREKTUR

Tuan TANG HONGHUI PRESIDEN DIREKTUR

I DATA TIDAK SESUAI ?

Setelah pelaku usaha mengklik <Sinkronkan Ulang disini>, system akan
mengarahkan pelaku usaha pada halaman seperti gambar dibawah ini;

Pengaturan / Profil Akun

Profil Perusahaan

Periksa dan Atur kembali kesesuaian Data Organisasi Anda

Nama Perusahaan NIB Perusahaan NPWP Perusahaan
INDONESIA PUQING RECYCLING TECHNOLOGY 9120104861755 925118721014000
Profil Perusahaan Alamat Perusahaan Telepon Perusahaan Nomor Akta Pengesahan
Gedung Wisma Mulia Lt. 41, J. Jend. Gatot Subroto No. 42 02129419688 AHU-0038371.AH,01.01.Tahun 2019
Sinkronkan Data Perusahaan

Nomor Induk Berusaha (NIB) *

Silahkan diisi

D T —— oo Scole

Masukkan NIB dan klik <Sinkronkan data>. Setelah berhasil maka akan tampil
pop-up seperti gambar dibawah ini

Berhasil

Data Perusahaan Anda berhasil diperbaharui.
Silahkan Logout dan Login kembali untuk
mendapatkan Data Terbaru.

Untuk melihat apakah data sudah update pelaku usaha dapat melakukan
Logout terlebih dahulu dan melakukan Login Kembali.
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Apabila masih menemukan permasalahan berkenaan dengan manajemen user
(user akses) ke Sistem INSW dapat mengubungi

CALL CENTER : 150-679

Email : info@insw.go.id

Live Chat : Via Noura pada halaman Website www.insw.go.id

Welcome to Live Chat

Please fill the details below before chatting with us

Start Chatting

Powered by
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