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Hal. 2 

Pendahuluan 

Dokumen ini ditujukan untuk membantu pengguna dalam menjalankan proses pada aplikasi sesuai 

dengan prosedur yang ada. Dokumen ini diharapkan dapat dijadikan sebagai panduan untuk 

menyelesaikan masalah yang dihadapi dalam penggunaan aplikasi.  

 

1. Pengertian Umum 

1.1. Pengertian Umum INSW 

Diatur dalam Peraturan Presiden Nomor 44 Tahun 2018, yaitu integrasi sistem secara nasional yang 

memungkinkan dilakukannya penyampaian data dan informasi secara tunggal, pemrosesan data dan 

informasi secara tunggal dan sinkron, dan penyampaian keputusan secara tunggal untuk pemberian 

izin kepabeanan dan pengeluaran barang sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

1.2. Pengertian Umum Aplikasi INSW 

Sistem elektronik yang terintegrasi secara nasional, yang dapat diakses melalui jaringan internet 

(public network), yang akan melakukan integrasi informasi berkaitan dengan proses penanganan 

dokumen kepabeanan dan dokumen lain yang terkait dengan ekspor-impor, yang menjamin 

keamanan data dan informasi serta memadukan alur dan proses informasi antar sistem internal 

secara otomatis, yang meliputi sistem kepabeanan, perizinan, kepelabuhanan/kebandarudaraan, dan 

sistem lain yang terkait dengan proses pelayanan dan pengawasan kegiatan ekspor impor. 

2. Pengguna Aplikasi 

User Kementerian Pertanian -DJPKH 
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Hal. 3 

Memulai Aplikasi 

3. Halaman Utama Aplikasi 

Aplikasi Neraca Komoditas dapat diakses melalui alamat https://neraca-komoditas.insw.go.id/, 

dengan tampilan awal sebagai berikut: 

1. Untuk memulai aplikasi masukkan Username dan Password Akun INSW. 

 
2. Klik [Masuk], untuk masuk ke halaman Home dari aplikasi. 

a. Jika username dan password tidak sesuai maka akan tampil pesan seperti di bawah ini. 
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Hal. 4 

 

b. Jika lupa password Akun INSW, klik Lupa Password dan masukkan Email dan Username 

Akun INSW seperti di bawah ini.  
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Hal. 5 

 

c. Jika username dan password sesuai maka masuk ke halaman Home dari aplikasi seperti di 

bawah ini. 

 

4. Menu Aplikasi 

 

 

Setelah login, maka akan muncul tampilan menu pada halaman Home. Didalam tampilan ini 

disediakan berbagai menu transaksi sesuai hak akses yang diberikan Ketika pendaftaran. 
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Hal. 6 

Petunjuk Penggunaan Aplikasi 

5. Beranda  

5.1. Rencana Kebutuhan (RK) 

 

Klik Rencana Kebutuhan (RK) Tahun 2023 maka akan muncul Riwayat Rencana Kebutuhan 
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Hal. 7 

Klik  maka akan muncul Form Periode Tahun, lakukan pengisian Periode Tahun 

kemudian klik simpan sebagai berikut: 

 

 

Setelah memilih simpan, maka akan muncul Form Pengajuan Neraca Komoditas, lakukan pengisian 
data secara teratur sebagai berikut: 

5.1.1. Profil 

 
  

v 

v 

v v 

v 

v 

v 

v 

v 

v 
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a. Data Perusahaan   

 

 

b. Data KBLI  

 
 

 

 

 

 

 

1. Nama Perusahaan : Disable 

2. NPWP  : Disable 

3.  NIB : Disable 

4.  Alamat Perusahaan : Disable 

5.  Status Badan Hukum : Disable 

6.  Kelurahan : Disable 

7. Kecamatan : Disable 

8. Kota/Kabupaten : Disable 

9. Provinsi : Disable 

10. Kode Pos : Disable 

11. RT/RW : Disable 

12. Telepon Perusahaan : Diisi nomor telepon perusahaan 

13. Email Perusahaan : Diisi email perusahaan 

14. Nama Pemohon : Diisi nama pemohon 

15. No Handphone Pemohon : Diisi nomor handphone pemohon 

16. Email Pemohon : Diisi email pemohon 

v v 


































































