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Pendahuluan 
 

Dokumen ini ditujukan untuk membantu pengguna dalam menjalankan proses pada aplikasi sesuai 

dengan prosedur yang ada. Dokumen ini diharapkan dapat dijadikan sebagai panduan untuk 

menyelesaikan masalah yang dihadapi dalam penggunaan aplikasi.  

 

1. Dokumen Versi 

 

2. Pengertian Umum 

2.1. Pengertian Umum INSW 

Diatur dalam Peraturan Presiden Nomor 44 Tahun 2018, yaitu integrasi sistem secara nasional yang 

memungkinkan dilakukannya penyampaian data dan informasi secara tunggal, pemrosesan data dan 

informasi secara tunggal dan sinkron, dan penyampaian keputusan secara tunggal untuk pemberian 

izin kepabeanan dan pengeluaran barang sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

 

2.2. Pengertian Umum Aplikasi INSW 

Sistem elektronik yang terintegrasi secara nasional, yang dapat diakses melalui jaringan internet 

(public network), yang akan melakukan integrasi informasi berkaitan dengan proses penanganan 

dokumen kepabeanan dan dokumen lain yang terkait dengan ekspor-impor, yang menjamin 

keamanan data dan informasi serta memadukan alur dan proses informasi antar sistem internal 

secara otomatis, yang meliputi sistem kepabeanan, perizinan, kepelabuhanan/kebandarudaraan, dan 

sistem lain yang terkait dengan proses pelayanan dan pengawasan kegiatan ekspor impor. 

 

3. Pengguna Aplikasi 

User Pelaku Usaha (Shipping Agent / Agen Pelayaran) 

  

Tanggal Versi 

21 November 2022 1.0 
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Memulai Aplikasi 

4. Halaman Utama Aplikasi 
Aplikasi Single Submission Pengangkut dengan jenis pengajuan Dataset Kedatangan dapat diakses 

melalui alamat https://pengangkut.insw.go.id/, dengan tampilan awal sebagai berikut : 

 

1. Untuk memulai aplikasi masukan Username dan Password Akun INSW. 

 
 

2. Klik , untuk masuk ke halaman Home dari aplikasi. 

a. Jika username dan password tidak sesuai maka akan tampil pesan seperti di bawah ini. 
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b. Jika lupa password Akun INSW, klik Lupa Password dan masukkan Email dan Username 

Akun INSW. 

 
c. Jika username dan password sesuai maka masuk ke halaman Home dari aplikasi seperti di 

bawah ini, 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



  User Manual Document 
  SSm Pengangkut – Dataset Kedatangan 

 

  

Hal. 5 

3. Klik  untuk Logout 

 
 

5. Menu Aplikasi 
 

Setelah login, maka akan muncul tampilan menu pada halaman Home, kemudian tekan Dataset 

Kedatangan. 
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Petunjuk Penggunaan Aplikasi 

6. Beranda Dataset Kedatangan 

6.1. Pengajuan Dataset Kedatangan – Selain Non Trayek (PKKA / PPKN / dll.) 

 

 
1. Aplikasi menampilkan Daftar Riwayat Pengajuan Dataset Kedatangan 

 

 

2. Klik tombol Tambah Data (  ) untuk menambah Data Pengajuan Baru. 

 

1 
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6.1.2. Superset Agen 

 

 
1. Pilih Jenis Trayek 

 

 

2. Masukan nomor trayek kemudian tekan tombol Cari (  ) 

 

1 
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3. Selanjutnya akan ditampilkan Data Agen, pastikan data yang tercantum telah sesuai dengan data 

akun InaportNet. Dalam hal terjadi perbedaan silakan menekan tombol Unggah (  ). 

 

 

3 
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4. Kemudian akan timbul jendela untuk melakukan Unggah Dokumen Agen, silakan masukan 

nomor dokumen keagenan dan tekan tombol Browse (  ) untuk memilih berkas yang akan 

diunggah. Setelah selesai tekan tombol Unggah (  ) untuk melakukan penyimpanan. 

 

 
5. Setelah berhasil melakukan unggah dokumen maka akan timbul tombol Unduh Dokumen yang 

berfungsi untuk melihat dokumen yang telah diunggah. 

 

5 
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6. Untuk menambahkan data Perusahaan Bongkar Muat (PBM) / Jasa Pengurusan Transportasi 

(JPT) / Bentuk Usaha Tetap (BUT) tekan tombol Tambah (  ). 

 

 
7. Kemudian akan timbul jendela Tambah Perusahaan, silakan pilih tipe perusahaan, nama 

perusahaan, dan tipe kegiatan. Setelah selesai tekan tombol Tambah (  ). 

6 

7 
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8. Data perusahaan yang ditambahkan akan ditampilkan, 

a. Tekan tombol Ubah (  ) untuk melakukan perubahan data; 

b. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data. 

 

8 

8a 
8b 
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9. Setelah seluruh data sesuai tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan superset agen, 

kemudian tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan ke tahap selanjutnya. 
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6.1.3. Superset Kapal 

 

 
1. Tahap selanjutnya adalah pengisian superset kapal, halaman aplikasi akan menampilkan data 

seperti di atas. 
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2. Lakukan pengisian terhadap kolom yang masih kosong (tidak berwarna abu-abu), apabila 

terdapat data yang biasa tidak diisikan pada aplikasi InaportNet silakan isi dengan “-“ atau “N/A”. 

 

 

2 2 

3 

3 

3a 

3b 
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3. Selanjutnya lakukan pengisian data operasional kapal, sebagai tambahan catatan, 

a. Pada kolom Aktual Kedatangan, data yang dimasukan digunakan untuk pengajuan Inward 

Manifes. 

b. Pada kolom Pembongkaran dan/atau Pemuatan hanya diisi apabila terdapat kegiatan 

tersebut, jika tidak ada kegiatan tersebut tidak perlu diisi. 

 

 
4. Untuk kedatangan kapal pertama silakan mengunggah dokumen dengan cara menekan tombol 

Unggah Dokumen (  ). 

 

 
5. Kemudian akan timbul jendela Form Unggah Dokumen, silakan pilih tipe dokumen(*) dan 

masukan data sesuai dengan kolom yang tersedin, lalu tekan tombol Browse (  ) untuk 

memilih berkas yang akan diunggah. Setelah selesai, tekan tombol Simpan (  ) untuk 

menyimpan data dokumen. Ulangi tahapan tersebut sesuai dengan jumlah dokumen yang akan 

diunggah. 

*Catatan: 

4 
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a. Tipe dokumen 1 s.d. 35 adalah dokumen sesuai aplikasi InaportNet, silakan 

disesuaikan dengan dokumen yang biasa diunggah; 

b. Tipe dokumen 36 s.d. 39 adalah dokumen yang dibutuhkan oleh 

Kementerian/Lembaga terkait (Imigrasi dan KKP). 

 

 
6. Apabila terdapat dokumen yang telah diunggah sebelumnya dan akan dipergunakan kembali, 

silakan tekan tombol Salin Dokumen (  ). 

 

 
7. Kemudian akan timbul jendela Salin Dokumen Kapal, masukan kata kunci dokumen yang akan 

digunakan. Tekan tombol checkbox (  ) untuk memilih dokumen tersebut, selanjutnya tekan 

tombol Salin Dokumen (  ) untuk menyalin dokumen yang telah dipilih.  

 

6 

7 

7 
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8. Setelah berhasil mengunggah dan/atau menyalin dokumen akan ditampilkan datanya pada 

dokumen kapal, 

a. Tekan tombol Unduh (  ) untuk melihat dokumen yang telah diunggah; 

b. Tekan tombol Ubah (  ) untuk mengubah dokumen yang telah diunggah; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus dokumen yang telah diunggah. 

 

 

9. Setelah seluruh data sesuai tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan superset agen, 

kemudian tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan ke tahap selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

8 

8a 

8b 

8c 
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6.1.4. Superset Barang 

 

 
Tahap selanjutnya adalah pengisian superset barang yang terdiri dari data cargo dan container, 

manifes bongkar/muat barang berbahaya, manifes bongkar/muat barang tercemar, dan data lain-lain. 

 

6.1.4.1. Cargo, Container, dan Dokumen 

 

 

1. Untuk menambah data cargo dan container silakan tekan tombol Tambah Data (  ) atau 

tombol Unggah Data (excel) (  ) bagi pengguna yang terbiasa menggunakan format 

excel modul pengangkut CEISA 

*Catatan: 

Apabila tidak membawa barang/nihil kargo tidak perlu mengisikan data ini. 

 

1 
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2. Apabila sebelumnya pengguna memilih tombol Tambah Data (  ), kemudian akan timbul 

jendela Manifes Cargo, Container, dan Dokumen. 

 

2 
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3. Pilih kelompok pos(*), kemudian masukan seluruh data sesuai kolom yang tersedia. 

*Catatan: 

a. Jenis kegiatan disesuaikan dengan kelompok pos yang dipilih, 

i. Bongkar : Terkirim ke aplikasi InaportNet dan CEISA (contoh kelompok pos 01) 

ii. Muat : Terkirim ke aplikasi InaportNet 

iii. - : Terkirim ke aplikasi CEISA (contoh kelompok pos 03) 

b. Untuk jenis kegiatan muat tidak perlu memilih kelompok pos. 

 

 
4. Selanjutnya untuk pengisian data pada kolom di atas disamakan dengan pengisian data pada 

Bea dan Cukai. 

Catatan: 

Untuk jenis kegiatan muat tidak perlu melakukan pengisian pada kolom ini. 

3 

* 

4 
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5. Kemudian lengkapi kolom yang masih tersedia, apabila seluruh data telah lengkap dan sesuai 

silakan tekan tombol Simpan (  ) 

untuk menyimpan data.  

*Catatan: 

Khusus pengisian data pada kolom NPWP Consignee diwajibkan atas kelompok pos 01, 04, 05, 

20, 22, dan 24. Selain kelompok pos tersebut sifatnya tidak wajib. 

 

 

6. Tekan tombol Tambah (  ) untuk menambah data detil Cargo/Barang. 

 

* 

5 

5 

6 
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7. Kemudian akan timbul jendela Data Barang/Cargo, silakan pilih kode HS dan masukan data 

uraian barang. Data yang dimasukan dalam kolom uraian barang akan tertuang pada cetakan 

manifes seperti pada Bea dan Cukai. 

 

 
8. Pilih data pada kolom apakah barang masuk ke kontainer, 

a. Apabila memilih “Ya”, silakan dilanjutkan melakukan pengisian kolom Uraian Inaport. Data 

yang dimasukan pada kolom tersebut akan terkirim ke aplikasi InaportNet. 

7 

8 
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b. Apabila memilih “Tidak”, akan timbul kolom lainnya yang wajib diisi setelah kolom Uraian 

Inaport. Silakan melengkapi data sesuai dengan kolom yang tersedia seperti Jenis 

Kemasan, Hazardous, dll. (*) 

*Catatan: 

Pada kolom data Jumlah Unit, Ton (Nett), dan Metrik/Volume (Nett) diisi sebagaimana 

pengisian pada aplikasi InaportNet, jika pengisian dikosongkan dapat dimasukan angka 0. 

Mohon perhatikan pengisian data berat dalam satuan Ton bukan Kilogram (Kg). 

 

8a 

8a 

8b 

8b 
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9. Apabila seluruh data telah sesuai, tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan Data 

Barang/Cargo. Ulangi langkah nomor 6 s.d. 9 sesuai dengan jumlah Data Barang/Cargo. 

 

8b 

* 

* 

* 

9 
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10. Setelah berhasil menyimpan, data yang telah dimasukan sebelumnya akan ditampilkan pada tab 

Cargo/Barang, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data cargo/barang yang telah ditambah; 

b. Tekan tombol Ubah (  ) untuk mengubah data cargo/barang yang telah ditambah; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghabus data cargo/barang yang telah ditambah. 

Selanjutnya tekan tab Container. 

 

 

11. Tekan tombol Tambah (  ) untuk menambah data container. 

 

10 

10a 10b 10c 
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12. Kemudian timbul jendela Data Kontainer, silakan masukan seluruh data sesuai kolom yang 

tersedia. Apabila telah sesuai, tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan data kontainer. 

Ulangi langkah nomor 11 s.d. 12 sesuai dengan jumlah data kontainer yang akan dimasukan. 

 

 
13. Setelah berhasil menyimpan, data yang telah dimasukan sebelumnya akan ditampilkan pada tab 

Container, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data container yang telah ditambahkan; 

b. Tekan tombol Ubah (  ) untuk mengubah data container yang telah ditambahkan; 

12 

12 

12 

13 

13a 13b 13c 

13 
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c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data container yang telah ditambahkan. 

Selanjutnya tekan tab Dokumen untuk melanjutkan. 

 

 

14. Tekan tombol Tambah (  ) untuk menambah data dokumen. 

 

 
15. Kemudian timbul jendela Data Dokumen, pertama pilih jenis dokumen lalu silakan masukan 

seluruh data sesuai kolom yang tersedia. Apabila telah sesuai, tekan tombol Simpan (  ) 

untuk menyimpan data dokumen. Ulangi langkah nomor 14 s.d. 15 sesuai dengan jumlah data 

dokumen yang akan dimasukan. 

 

14 

15 

15 
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16. Setelah berhasil menyimpan, data dokumen yang telah dimasukan sebelumnya akan ditampilkan 

pada tab Dokumen, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data dokumen yang telah ditambahkan; 

b. Tekan tombol Ubah (  ) untuk mengubah data dokumen yang telah ditambahkan; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data dokumen yang telah ditambahkan. 

Apabila telah sesuai maka pengisian data Manifes Cargo, Container dan Dokumen telah selesai, 

selanjutnya tekan tombol Kembali (  ). 

 

 
17. Data yang telah ditambahkan sebelumnya akan tercantum pada tab Cargo, Container dan 

Dokumen, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data yang telah diunggah; 

b. Tekan tombol Ubah (  ) untuk mengubah data yang telah diunggah; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data yang telah diunggah. 

Apabila telah sesuai, tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian superset. 

Selanjutnya akan dijelaskan pengisian data melalui metode unggah data (excel).  

 

16 

16a 16b 16c 

17 

17a 17b 17c 
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18. Sesuai langkah nomor 1, apabila sebelumnya pengguna menekan tombol Unggah Data (excel) 

(  ). Kemudian akan tampil jendela Unggah Data, tekan tombol Browse (  ) untuk 

memilih berkas yang akan diunggah. Apabila telah sesuai silakan tekan tombol Simpan (  

) untuk mengunggah dokumen excel. 

 

 

19. Setelah itu akan timbul jendela konfirmasi, tekan tombol Ya (  ). 

*Catatan: 

Apabila menekan tombol Ya (  ) maka data tonase/berat akan disesuaikan dengan format 

yang digunakan oleh Bea dan Cukai. 

 

18 

18 

19 

19 
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20. Kemudian timbul jendela konfirmasi berikutnya, tekan tombol tombol Ya (  ) apabila seluruh 

barang ada di dalam kontainer, dan tekan tombol Tidak (  ) apabila tidak seluruh barang ada 

di dalam kontainer. 

 

 
21. Lalu timbul jendela konfirmasi yang berisikan rangkuman keputusan sebelumnya, apabila telah 

sesuai tekan tombol Simpan (  ) untuk mengunggah data cargo dan container. 

 

20 

20 
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22. Setelah berhasil mengunggah, data yang telah diunggah sebelumnya akan ditampilkan pada tab 

Data Cargo dan Container, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data yang telah diunggah; 

b. Tekan tombol Ubah (  ) untuk mengubah data yang telah diunggah; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data yang telah diunggah. 

Apabila telah sesuai, tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian superset. 

 

6.1.4.2. Manifes Bongkar/Muat Barang Berbahaya 

 

 

22 

22a 

22b 

22c 

22 
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1. Tahap selanjutnya adalah pengisian data manifes bongkar/muat barang berbahaya, tekan 

tombol Tambah Data (  ) untuk menambahkan data. 

*Catatan:  

Apabila tidak membawa barang berbahaya tidak perlu mengisikan data ini. 

 

 
2. Kemudian akan tampil jendela tambah manifes bongkar/muat barang berbahaya, masukan 

nomor produk BMBB kemudian tekan tombol Cari (  ). 

 

2 

2 
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3. Selanjutnya akan ditampilkan data hasil pencarian, tekan tombol Tambah (  ) untuk 

menambahkan data manifes bongkar/muat barang berbahaya. 

 

3 

3 
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4. Data yang telah ditambahkan akan ditampilkan, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data manifes bongkar/muat barang berbahaya 

yang telah ditambahkan. 

b. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data manifes bongkar/muat barang 

berbahaya yang telah ditambahkan. 

Apabila telah sesuai, tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian superset. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

3a 

3b 
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6.1.4.3. Manifes Bongkar/Muat Barang Tercemar 

 

 
Tahap selanjutnya adalah pengisian data manifes bongkar/muat barang tercemar, tekan tombol 

Unggah File (  ) untuk menggungah dokumen barang tercemar. Setelah sesuai silakan tekan 

tombol Simpan (  ) untuk menyimpan 

data. Selanjutnya tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian superset. 

*Catatan:  

Apabila tidak membawa barang tercemar tidak perlu mengisikan data ini. 
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6.1.4.4. Lain-lain 

 

 

Tahap selanjutnya adalah pengisian data lain-lain,  tekan tombol Unggah File (  ) untuk 

menggungah dokumen. Apabila telah berhasil menggunggah tekan tombol Simpan ( 

 ). Jika telah sesuai, tekan tombol Lanjut ( 

 ) untuk melanjutkan pengisian superset. 
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6.1.5. Superset Orang 

 

 
Tahap selanjutnya adalah pengisian superset orang yang terdiri dari data awak dan data penumpang. 

 

6.1.5.1. Data Awak 

 

 

1. Tekan tombol Unggah Data (  ) untuk menambahkan data awak. 

 

1 
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2. Kemudian timbul jendela Unggah Data Awak, silakan tekan tombol Browse (  ) untuk 

memilih berkas yang akan diunggah. 

*Catatan: 

a. Apabila pengguna belum memiliki contoh/format berkas yang akan diunggah silakan tekan 

Unduh Template File, akan diunduh format berkas dalam bentuk excel; 

b. Apabila pengguna ingin mengetahui kode pelabuhan yang digunakan dalam pengisian 

berkas excel silakan tekan Tautan Referensi Pelabuhan. 

 

 
3. Pengisian pada format excel pada kolom Nationality/Kebangsaan cukup dengan kode negara. 

*Catatan: 

Referensi kode negara dapat dilihat pada sheet “Kode Negara”. 
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4. Pengisian selanjutnya pada format excel yaitu, 

a. Isikan data nomor dan tanggal berakhir passport; 

b. Kolom flag diisi dengan data yang menyampaikan perkiraan kru kapal di perjalanan 

selanjutnya akan tetap naik atau turun; 

c. Kolom nahkoda diisi dengan keterangan “Y” untuk Nahkoda dan “T” untuk bukan nahkoda; 

d. Kolom is vaccinated diisi dengan keterangan “Y” apabila telah menerima vaksin Covid-19 

dan “T” apabila belum menerima vaksin Covid-19; 

e. Kolom port sign on diisi kode pelabuhan (sesuai langkah 2b) tempat awak bergabung. 

 

 

5. Apabila berkas telah terunggah, tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan data awak. 
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6. Data yang berhasil diunggah akan ditampilkan pada tab Data Awak, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data awak yang telah diunggah; 

b. Tekan tombol Edit (  ) untuk mengubah data awak yang telah diunggah; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data awak yang telah diunggah. 

Apabila seluruh data telah sesuai, tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian 

superset. 

 

6.1.5.2. Data Penumpang 

 

 

1. Tekan tombol Unggah Data (  ) untuk menambah data penumpang. 

*Catatan: 

Apabila tidak terdapat penumpang tidak perlu mengisi data ini. 
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2. Kemudian timbul jendela Unggah Data Penumpang, silakan tekan tombol Browse (  ) untuk 

memilih berkas yang akan diunggah. 

*Catatan: 

a. Apabila pengguna belum memiliki contoh/format berkas yang akan diunggah silakan tekan 

Unduh Template File, akan diunduh format berkas dalam bentuk excel; 

b. Apabila pengguna ingin mengetahui kode pelabuhan yang digunakan dalam pengisian 

berkas excel silakan tekan Tautan Referensi Pelabuhan. 

 

 
3. Pengisian pada format excel yaitu, 

a. Kolom sex/jenis kelamin diisi dengan “M” untuk laki-laki dan “F” untuk perempuan; 

b. Kolom nationality/kebangsaan diisi kode sesuai referensi sheet Kode Negara; 

c. Kolom flag diisi dengan perkiraan penumpang di perjalanan selanjutnya akan tetap naik atau 

turun. 
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4. Apabila berkas telah terunggah, tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan data 

penumpang. 

 

 
5. Data yang berhasil diunggah akan ditampilkan pada tab Data Penumpang, 

a. Tekan tombol Lihat (  ) untuk melihat data penumpang yang telah diunggah; 

b. Tekan tombol Edit (  ) untuk mengubah data penumpang yang telah diunggah; 

c. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus data penumpang yang telah diunggah. 

Apabila seluruh data telah sesuai, tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian 

superset. 
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6.1.6. Permohonan 

 

 
Tahap selanjutnya adalah pengajuan permohonan perijinan angkutan laut kepada Kementerian / 

Lembaga terkait. Pengguna dapat memilih mengajukan layanan mana yang akan diajukan terlebih 

dahulu, baik itu Pengajuan Kedatangan Penumpang atau Awak Kapal, Layanan Sinkarkes, dan/atau 

RKSP.  
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6.1.6.1. Permohonan Imigrasi 

 

 

1. Silakan tekan tombol Mulai (  ) pada Pengajuan Kedatangan Penumpang atau Awak Kapal 

kolom Kementerian Hukum dan HAM. 

 

 
2. Kemudian akan ditampilkan Form Pengajuan Imigrasi, pilih kantor imigrasi. Setelah memilih 

tekan tab Data Kapal. 
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3. Pastikan data yang tertuang dalam data informasi kapal telah sesuai, selanjutnya tekan tab Data 

Orang. 
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4. Pastikan data yang tertuang dalam data awak kapal dan data penumpang kapal telah sesuai, 

selanjutnya tekan tab Data Dokumen. 
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5. Dokumen yang telah diunggah sebelumnya pada superset akan otomatis ditambahkan pada data 

dokumen imigrasi, pastikan data yang tertuang telah sesuai, 

a. Tekan tombol Unduh (  ) untuk melihat dokumen yang telah diunggah sebelumnya; 

b. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus dokumen yang telah diunggah sebelumnya. 

Apabila terdapat dokumen yang hendak ditambahkan tekan tombol Tambah Dokumen ( 

 ). 
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6. Kemudian akan timbul jendela Form Dokumen Imigrasi, pertama pilih tipe dokumen yang hendak 

ditambahkan lalu masukan data sesuai kolom yang tersedia, lalu tekan tombol Browse (  ) 

untuk mengunggah berkas. Apabila telah sesuai tekan tombol Simpan (  ) untuk menyimpan 

dokumen. 
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7. Dokumen yang ditambahkan akan ditampilkan pada data dokumen imigrasi, apabila telah sesuai 

tekan tab Kirim. 

 

 
8. Selanjutnya akan ditampilkan checkpoint kelengkapan data, apabila seluruh data berstatus “Data 

Lengkap” tekan tombol checkbox (  ) lalu tekan tombol Kirim (  ) untuk mengajukan 

permohonan. Apabila hendak menyimpan permohonan terlebih dahulu silakan tekan tombol 

Simpan Draf (  ). 
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6.1.6.2. Permohanan KKP 

 

 

1. Tahap selanjutnya tekan tombol Mulai (  ) pada Layanan Sinkarkes kolom Kementerian 

Kesehatan. 
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2. Kemudian akan ditampilkan Form Pengajuan Layanan Sinkarkes, pilih minimal satu (1) layanan 

yang akan diajukan. 

 

 
3. Setelah memilih silakan lanjutkan pengisian data sesuai dengan kolom yang tersedia. 
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4. Unggah berkas yang disyaratkan dengan cara menekan tombol Unggah File (  ). 

*Catatan: 

a. Data POC adalah Port of Call atau Voyage Memo; 

b. Apabila sebelumnya pada superset kapal telah menunggah dokumen MDH dan Port 

Clearance maka tidak perlu lagi melakukan unggahan. 
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5. Setelah seluruh data sesuai dan berkas berhasil terunggah, tekan tombol Kirim (  ) untuk 

mengajukan permohonan. Apabila hendak menyimpan permohonan terlebih dahulu silakan 

tekan tombol Simpan sebagai draf (  ). 

Kembali ke beranda Permohonan Perijinan Angkutan Laut untuk melihat status dan cetakan 

billing. 

 

 

6. Tekan kolom Layanan Sinkarkes, kemudian tekan tombol Lihat Billing (  ) untuk 

membuat Cetakan Billing Pembayaran. 
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7. Akan tampil notifikasi bahwa cetakan billing sedang dalam proses pembuatan, silakan muat 

ulang halaman permohonan maka cetakan billing pembayaran telah terbit. 

 

 

8. Selanjutnya tekan tombol Keterangan (  ) lalu tekan tombol Lihat Dokumen (  

) untuk melihat detail billing pembayaran layanan. 

*Catatan: 

Kode billing pada Cetakan Billing Pembayaran bisa didapatkan jika KKP tempat pengajuan 

layanan telah terhubung dengan aplikasi SIMPONI, apabila belum terhubung silakan lakukan 

pembayaran PNBP seperti kondisi yang ada. 
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6.1.6.3. Permohonan RKSP dan Inward Manifes 

 

 

1. Tekan tombol Mulai (  ) pada RKSP kolom Kementerian Keuangan. 

 

 
2. Pilih Kantor Pelayanan Bea dan Cukai tempat pengajuan RKSP, kemudian tekan kolom Data 

Agen. 
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3. Pastikan data pada kolom Data Agen telah sesuai, kemudian tekan kolom Data Operasional 

Kapal. 

 

 
4. Pastikan data pada kolom Data Kapal telah sesuai, masukan data No. MMSI dan Kade. Setelah 

sesuai tekan kolom Data Operasional Kapal. 
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5. Pastikan data pada kolom Data Operasional Kapal telah sesuai dengan kode pelabuhan pada 

aplikasi CEISA, apabila telah sesuai tekan kolom Total Manifes dan Pemberitahu.  

 

 
6. Pastikan data pada kolom Total Manifes dan Pemberitahu kemudian masukan nama pada kolom 

Pemberitahu, apabila data telah sesuai tekan kolom Kelompok Pos. 

5 

6 

5 

6 



  User Manual Document 
  SSm Pengangkut – Dataset Kedatangan 

 

  

Hal. 58 

 

 

7. Pastikan data pada kolom Kelompok Pos telah sesuai dan tekan tombol tambah (  ) untuk 

melihat detail pos, selanjutnya tekan kolom Cetakan Manifes untuk melanjutkan pengajuan. 
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8. Tekan tombol Simpan Draf (  ) terlebih dahulu agar data yang telah dimasukan 

sebelumnya tersimpan, kemudian tekan tombol Cetakan Manifes (  ) untuk membuat 

cetakan manifes. 

 

 
9. Akan tampil notifikasi bahwa dokumen cetakan sedang dibuat, silakan muat ulang halaman Form 

Pengajuan RKSP. 
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10. Cetakan manifest yang telah berhasil dibuat akan ditampilkan, tekan tombol Lihat Dokumen ( 

 ) untuk melihat hasil cetakan manifes. 

*Catatan: 

Apabila melakukan perubahan data (data kapal / barang / data lainnya) silakan ulangi langkah 

nomor delapan (8) untuk membuat ulang cetakan manifes. 
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11. Apabila seluruh data telah sesuai tekan tombol Kirim (  ) untuk mengajukan RKSP. 

 

 

12. Akan timbul jendela konfirmasi, tekan tombol Kirim (  ). 
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13. Halaman akan dialihkan kepada Permohonan Perijinan Angkutan Laut, silakan tekan tombol 

Lihat (  ) pada RKSP kolom Kementerian Keuangan. Selanjutnya tekan tombol Cek Respon 

(  ) untuk menarik respon persetujuan RKSP. 

 

 
14. Akan tampil notifikasi bahwa data berhasil ditarik. 

 

 
15. Status pengajuan RKSP otomatis berubah menjadi “No. & Tgl. RKSP”, kemudian tekan tombol 

Keterangan (  ), 

a. Tekan tombol Lihat Dokumen (  ) untuk melihat dokumen persetujuan; 

b. Tekan tombol Unduh Dokumen (  ) untuk mengunduh dokumen persetujuan. 

 

 
16. Setelah pengajuan RKSP berstatus “No. & Tgl. RKSP”, pengguna dapat menekan tombol Mulai 

(  ) pada Inward Manifes kolom Kementerian Keuangan untuk mengajukan Inward Manifes. 
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17. Tekan tombol Simpan Draf (  ) kemudian tekan tombol Kirim (  ) untuk mengajukan 

Inward Manifes. 

*Catatan: 

Pada Pengajuan Inward Manifes yang perlu diperhatikan adalah data tanggal aktual kedatangan 

telah terisi, apabila belum maka pengiriman inward manifes akan mendapat penolakan. 

 

 

18. Akan timbul jendela konfirmasi, tekan tombol Kirim (  ). 
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19. Halaman akan dialihkan kepada Permohonan Perijinan Angkutan Laut, kemudian apabila status 

terakhir pada Inward Manifes kolom Kementerian Keuangan adalah “No. & Tgl. Manifes Inward” 

tekan tombol Lihat (  ), kemudian tekan tombol Keterangan (  ), 

a. Tekan tombol Lihat Dokumen (  ) untuk melihat dokumen persetujuan; 

b. Tekan tombol Unduh Dokumen (  ) untuk mengunduh dokumen persetujuan. 

6.1.6.4. Permohonan Warta 
 

 

1. Silakan tekan tombol Mulai (  ) pada Warta Kapal Kedatangan kolom Kementerian 

Perhubungan. 
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2. Kemudian akan ditampilkan Form Pengajuan Warta Kapal, pastikan data yang tertuang telah 

sesuai. Selanjutnya tekan tab Data Kapal. 

 

 

3. Silakan unggah berkas MDH Kapal dengan menekan tombol Unggah File (  ). Apabila 

berkas telah berhasil diunggah, selanjutnya silakan tekan kolom Data Kapal, Operasional Kapal, 

dan Dokumen kapal untuk memastikan data yang tertuang telah sesuai, 

a. Apabila data belum sesuai silakan perbaiki kembali superset kapal; 

b. Apabila data telah sesuai tekan tab Data Barang. 
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4. Silakan unggah berkas BC 1.0 ata BC 1.1 dengan menekan tombol Unggah File (  ). 

Apabila berkas telah berhasil diunggah, selanjutnya silakan tekan kolom Cargo, Container dan 

Dokumen, Bongkar Muat(*), Manifes Bongkar/Muat Barang Berbahaya, Manifes Bongkar/Muat 

Barang Tercemar, dan Lain-Lain untuk memastikan data yang tertuang telah sesuai, 

a. Apabila data belum sesuai silakan perbaiki kembali superset barang; 

b. Apabila data telah sesuai tekan tab Data Orang. 

*Catatan: 

Di dalam kolom Bongkar Muat terdapat pengisian data tambahan. 
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5. Pilih Jenis Barang, kemudian pastikan pengisian data pada kolom yang tersedia. Apabila telah 

selesai melakukan perubahan data, tekan tombol  Simpan ( 
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 ) untuk menyimpan data. Selanjutnya 

tekan tab Data Orang. 

 

 
6. Silakan tekan kolom Data Awak Kapal dan Data Penumpang Kapal untuk memastikan data yang 

tertuang telah sesuai, 

a. Apabila data belum sesuai silakan perbaiki kembali superset orang; 

b. Apabila data telah sesuai tekan tab Data Kewajiban. 

*Catatan: 

Pada tahapan ini, dokumen persetujuan imigrasi tidak perlu diunggah. 
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7. Unggah Manifes Kapal dengan menekan tombol Unggah File (  ), setelah itu unggah 

dokumen lainnya sesuai dengan dokumen yang biasa dimasukan pada aplikasi InaportNet. 

a. Tekan tombol Hapus (  ) untuk menghapus dokumen yang telah diunggah; 

b. Tekan tombol Unduh (  ) untuk melihat dokumen yang telah diunggah. 

Setelah seluruh dokumen berhasil diunggah, tekan tab Kirim untuk melanjutkan. 

*Catatan: 

Kolom Dokumen Manifes Muatan diisi dengan berkas excel barang muat sesuai dengan format 

InaportNet, jika pada tab Data Barang telah mengisikan data barang muat maka tidak perlu 

mengunggah kembali berkas. 
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8. Selanjutnya akan ditampilkan checkpoint kelengkapan data, apabila seluruh data berstatus “Data 

Lengkap” tekan tombol checkbox (  ) lalu tekan tombol Kirim (  ) untuk mengajukan 

permohonan. 

*Catatan: 

Aju yang telah dilakukan pengiriman, secara otomatis akan dibuat pada aplikasi InaportNet 

dengan status “Terkirim” (kuning). Apabila dalam waktu lima (5) menit status tetap “Buat Warta” 

(putih) silakan hubungi contact center LNSW. 

 

6.2. Pengajuan Dataset Kedatangan – Non Trayek 

 

 
1. Aplikasi menampilkan Daftar Riwayat Pengajuan Dataset Kedatangan 
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2. Klik tombol Tambah Data (  ) untuk menambah Data Pengajuan Baru. 

 

 
3. Pilih Jenis Trayek NON-TRAYEK. 
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4. Akan timbul jendela konfirmasi, tekan tombol Ya (  ). 

 

 
5. Masukan data pada seluruh kolom yang telah disediakan. Apabila telah memasukan data, tekan 

tombol Simpan (  ). 
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6. Kemudian timbul jendela konfirmasi simpan data, tekan tombol Simpan (  ). 

 

 

7. Tekan tombol Lanjut (  ) untuk melanjutkan pengisian superset. 

8. Tahapan selanjutnya sama dengan Pengajuan Dataset Kedatangan – Selain Non Trayek. Letak 

perbedaan berada pada, 
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a. Saat pengisian Superset Agen dan Superset Kapal, dimana data yang seharusnya terisi 

otomatis harus dimasukan secara manual; 

b. Pengisian Superset Kapal, Barang dan Orang, serta Permohonan ke masing-masing 

Kementerian / Lembaga (kecuali permohonan Warta Kapal Kedatangan karena memerlukan 

nomor trayek) dapat langsung dilakukan dan sesuai dengan panduan sebelumnya. 

9. Dalam hal telah melakukan pengajuan dan mendapat nomor trayek, silakan memasukan nomor 

tersebut tanpa membuat aju baru dengan cara berikut, 

a. Masuk ke Superset Agen lalu pilih Jenis Trayek, kemudian masukan Nomor RPK / PPKK / 

PKKN / Tanda Pendaftaran Kapal. Setelah itu tekan tombol Cari (  ); 
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b. Data akan otomatis terisi sesuai dengan data pada aplikasi SIMLALA dan InaportNet. 
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