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I. PENDAHULUAN 

 

Dokumen ini  untuk menguraikan serangkaian langkah-langkah dalam mengoperasikan 

sistem SSm Ekspor sehingga user dapat menggunakan  dengan cara yang tepat. Terdapat 1 

Layanan yang akan dijelaskan, meliputi: 

Tabel 1 Layanan SSm Ekspor 

No. Modul Sub Modul 1 Sub Modul 2 Sub Modul 3 

1.  Kelola 

Autentikasi 

Login - - 

2.  Logout - - 

3.  

Kelola SSm 

Ekspor 

Display Daftar Riwayat 

Pengajuan SSm Ekspor 

Cari Data - 

4.  

Tambah Data Pengajuan 

Baru 

Pemberitahuan 

5.  Transportasi 

6.  Dokumen 

7.  Komoditi 

8.  Layanan 

9.  Kelengkapan Data 

10.  Master List - 

11.  Lihat Riwayat - 

12.  Clone Data - 

13.  Lihat Detail - 

14.  Edit Data - 

15.  Hapus Data - 

16.  

Kelola SSm 

Ekspor Abnormal 

Display Daftar Riwayat 

Pengajuan SSm Ekspor 

Abnormal 

Cari Data - 

17.  

Edit Data 

Pemberitahuan 

18.  Transportasi 

19.  Dokumen 

20.  Komoditi 

21.  Checkpoint 

22.  Layanan 

23.  Clone Data - 

24.  

Kelola Pengajuan 

Laporan Surveyor 

Display Daftar Riwayat 

Pengajuan Laporan Surveyor 

Cari Data - 

25.  

Tambah Data Baru 

Komoditi 

26.  Pemberitahuan 

27.  Transportasi 

28.  Dokumen 

29.  Layanan 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 2 

 

 

 

A.  Dokumen Versi 

Tanggal Versi 
13 Desember 2023 1.1 

 

II. KONEKSI KE APLIKASI 

 

1. Untuk membuka aplikasi sistem SSm Ekspor dengan cara masukkan URL sistem:  

SSm Ekspor https://ssmekspor.insw.go.id/ pada aplikasi web browser. 
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III. PANDUAN TEKNIS 

 

A. Autentikasi 

 Sign In 1.

User melakukan sign in (masuk ke aplikasi) dengan memasukan URL Link : 

https://ssmekspor.insw.go.id/ dan sign out (keluar dari aplikasi). 

a. Input Username 

b. Input Password 

c. Terdapat beberapa tombol: 

 Remember me : ceklis jika ingin simpan info login 

 Forgot your password : jika lupa password 

 Create a New Account : untuk membuat akun baru 

 Other Options : untuk melihat opsi lain 

d. Klik button Sign in  menampilkan ke halaman utama 

  

a 

b 

c 

c 

     d 
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Gambar 1 Tampilan Halaman Login SSm Ekspor 

 Sign Out 2.

a. Klik foto profil di pojok kanan atas 

b. Klik button keluar untuk keluar dari sistem 

  

 
Gambar 2 Tampilan Halaman Utama SSm Ekspor dan Pilihan Keluar 

 

b 

a 
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Gambar 3 Tampilan Sign Out 

 

 

B. SSm Ekspor 

 Display Daftar Riwayat Pengajuan 1.

Setelah user melakukan sign in, sistem akan menampilkan halaman beranda yang berisi 

daftar riwayat pengajuan SSm Ekspor. 
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Gambar 4 Display Daftar Riwayat Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

 Cari Data Pengajuan 2.

Langkah-langkah untuk Cari Data yaitu sebagai berikut: 

 Klik tombol  1.
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Gambar 5 Pencarian Data Pengajuan (SSm Ekspor) 

 Sistem menampilkan hasil pencarian data yang dicari 2.

 

1 

 

2 
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Gambar 6 Hasil Pencarian Data Pengajuan (SSm Ekspor) 
 Tambah Data Pengajuan Baru 3.

Langkah-langkah untuk membuat pengajuan baru yaitu sebagai berikut: 

a. Pengajuan Baru 

1) Klik tombol  untuk menambah Data Pengajuan Baru  

2) Pilih Jenis Pengajuan dan pilih “SSm Ekspor” 

3) Klik tombol Proses 

 
Gambar 7 Halaman Daftar Riwayat Pengajuan (SSm Ekspor) 

1 
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Gambar 8 Memilih Jenis Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

b. Pemberitahuan 

Dalam menu Pemberitahuan terdapat beberapa halaman form yang perlu diisi oleh 

user dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

1. Pilih menu Pemberitahuan 

2. User memasukan data Pemberitahuan pada halaman pertama setelah ada nomor 

pengajuan dikarenakan data tersebut dibuat melalui masterlist (data tarik ijin) 

3. Khusus untuk field “Kategori Ekspor” jika memilih “TPB” maka muncul field 

“Lokasi TPB” 

2 

3 
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4. Klik Selanjutnya 

 
Gambar 9 Form Data Pemberitahuan Halaman ke-1 (SSm Ekspor) 

2 

      1 

4 
  3 
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5. Input data pemberitahuan halaman ke-2 

 

            4a 

            4b 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 12 

 

 

 

Gambar 10 Form Data Pemberitahuan Halaman ke-2 (SSm Ekspor) 

6. Jenis pemberitahuan terdapat 2 kondisi: 

a. Jika memilih jenis pemberitahuan “PPJK” maka pada data pengusaha 

memasukkan nomor NIB. 

b. Jika memilih jenis pemberitahuan “Pengusaha” maka data pengusaha nomor 

NIB terisi otomatis.  

 
Gambar 11 Memilih Jenis Pemberitahuan PPJK 

 

 
Gambar 12 Memilih Jenis Pemberitahuan Pengusaha 

7. Konsolidator terdapat 2 kondisi: 

6a 

6b 

 6a 

5a 

 6b 
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a. Checklist konsolidator jika diperlukan kemudian isi data konsolidator. 

b. Unchecklist jika tidak memerlukan konsolidator, maka data akan disable. 

 
Gambar 13 Checklist Konsolidator 

 

 
Gambar 14 Unhecklist Konsolidator 

8. Input penerima dan pembeli. Jika data pembeli sama dengan data penerima, maka 

checklist data penerima 

 
Gambar 15 Form Data Penerima dan Pembeli 

 

9. Klik tombol  pada field nama penanggung jawab 

10. Muncul form modal daftar nama penanggung jawab  pilih salah satu daftar nama 

penanggung jawab  klik tombol  maka data pada field jabatan, telepon, 

alamat, email akan terisi otomatis 

11. Input field kota di bagian penanggung jawab  input field NP-PPJK  input 

tanggal NP di bagian PPJK 

12. Klik tombol Simpan 

13. Maka akan menampilkan nomor pengajuan baru 

14. Klik Selanjutnya 

  7a 

  7b 

    8   



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 14 

 

 

 

 
Gambar 16 Form Data Penanggung Jawab (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 17 Modal Daftar Nama Penanggung Jawab (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 18 Input Data Penanggung Jawab dan PPJK 

            9 

           

     

 

10 

    11 

12          14 
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15. Sistem menampilkan data pemberitahuan halaman ke-3 (Pemilik)  klik tombol  

untuk tambah baru data pemilik 

 
Gambar 19 Form Data Pemberitahuan Halaman ke-3 (SSm Ekspor) 

16. Sistem menampilkan form modal data pemilik  input data pemilik  klik tombol 

Simpan 

 
Gambar 20 Form Modal Data Pemilik (SSm Ekspor) 

17. Sistem akan menampilkan data pemilik yg ditambahkan  klik tombol  pada 

data pemilik jika ingin dihapus 

15 

 

 

16 

13 
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18. Klik Selanjutnya 

 
Gambar 21 Tampilan Setelah Tambah Baru Data Pemilik (SSm Ekspor) 

 

19. Sistem menampilkan data pemberitahuan halaman ke-4. Input beberapa data pada 

halaman ke-4, diantaranya: 

 Pilih field cara pengangkutan 

 Pilih negara tujuan ekspor (jika sudah memilih maka field incoterm, valuta, 

pembayaran asuransi, flag migas dan flag curah, jenis transaksi, kode bank dan 

nomor rekening menjadi enable) 

 Pilih incoterm, valuta, dan input nilai FOB 

 Pilih pembayaran asuransi, pilih flag migas, dan pilih flag curah 

 Pilih jenis transaksi  pilih kode bank (nama bank terisi otomatis) dan input 

nomor rekening 

17 

          18 
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Gambar 22 Form Data Pemberitahuan Halaman ke-4 (SSm Ekspor) 

20. Klik tombol  , sistem akan menampilkan data transaksi yang ditambahkan 

21. Klik tombol  pada transaksi jika ingin dihapus 

22. Klik tombol Simpan untuk menyimpan data pemberitahuan halaman ke-4 

19 
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Gambar 23 Penambahan Data Transaksi (SSm Ekspor)  

 

c. Transportasi 

Dalam menu Transportasi terdapat beberapa form yang perlu diisi oleh user, 

diantaranya: 

1) Data Kesiapan Barang 

Langkah-langkah untuk mengisi form Data Kesiapan Barang yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Transportasi 

2. Pilih sub menu Data Kesiapan Barang dan input Data Kesiapan Barang 

    20 

    21 

        22 
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3. Klik tombol Simpan setelah data kesiapan barang telah terisi 

 
Gambar 24 Form Data Kesiapan Barang (SSm Ekspor) 

 

2) Data Pengangkutan 

Langkah-langkah untuk mengisi form Data Pengangkutan yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Transportasi 

2. Pilih sub menu Data Pengangkutan  

3. Input Data Pengangkutan dengan kondisi: 

a. Pada field Cara Pengangkutan memilih “Multimoda” 

b. Tombol Transit aktif/enable lalu klik tombol tersebut 

c. Klik tombol Tambah untuk menambah data transit 

d. Data transit ditambahkan ke database 

      1 

 

 

 

 

 

 

2 

        3      
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4. Klik tombol Hapus Kode Pelabuhan dan Negara jika ingin menghapus kode 

Pelabuhan & Negara (dapat terhapus jika telah klik tombol simpan) 

5. Input Data Kepelabuhan 

6. Klik tombol Simpan 

7. Sistem menampilkan data pengangkutan yang telah terisi 

 
Gambar 25 Form Data Pengangkutan (SSm Ekspor) 

 

 

1

         

 

 

 

 

 

3 

4       

         6 

           5 

    2       
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Gambar 26 Pemilihan Cara Pengangkutan “Multimoda” (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 27 Form Modal Data Transit (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 28 Penambahan Data Transit (SSm Ekspor) 

 

  3a      

3b 

3c      

 

 3d      
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Gambar 29 Contoh Pengisian Form Data Pengangkutan (SSm Ekspor) 

 

 

  

7 
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3) Data Kontainer 

Langkah-langkah untuk mengisi form Data Kontainer yaitu sebagai berikut: 
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1. Pilih sub menu Data Kontainer 

2. Klik tombol  untuk menambah data kontainer 

 
Gambar 30 Halaman Data Kontainer (SSm Ekspor) 

3. Sistem menampilkan form modal Data Kontainer, inputkan data kontainer lalu klik 

tombol Simpan 

 
Gambar 31 Form Modal Data Kontainer (SSm Ekspor) 

4. Setelah data diinput, maka menampilkan di tabel data kontainer 

5. Klik tombol  untuk edit data kontainer 

    1       

           

 

 

 

 

 

       

 

3 

              
     

    2     
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6. Klik tombol  untuk menghapus data kontainer 

 
Gambar 32 List Data Kontainer (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 33 Edit Data Kontainer (SSm Ekspor) 

 

        

 4       5   6 
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4) Data Kemasan 

Langkah-langkah untuk mengisi form Data Kemasan yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih sub menu Data Kemasan 

2. Klik tombol  untuk menambah data kemasan 

 
Gambar 34 Halaman Data Kemasan (SSm Ekspor) 

 

3. Sistem menampilkan form modal data kemasan, inputkan data kemasan lalu klik 

tombol Simpan 

   1       

    2     
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Gambar 35 Form Modal Data Kemasan (SSm Ekspor) 

4. Setelah data diinput, maka menampilkan di tabel data kemasan 

5. Klik tombol  untuk edit data kemasan 

6. Klik tombol  untuk menghapus data kemasan 

     

 

 

 

 

 

 

   3 
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Gambar 36 Halaman List Data Kemasan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 37 Edit Data Kemasan (SSm Ekspor) 

        

      4      5  6 
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d. Dokumen 

Dalam menu Dokumen terdapat beberapa form yang perlu diisi oleh user, diantaranya: 

1. Pilih menu Dokumen 

2. Field search “Kategori Dokumen”,” Jenis Dokumen”,”Nomor Dokumen”,”Tanggal 

Dokumen”,”Negara” untuk mencari data Dokumen yang diinginkan 

3. Klik tombol Upload 

4. Klik tombol Simpan 

 
Gambar 38 Halaman Data Dokumen (SSm Ekspor) 

 

5. Setelah data diinput, maka menampilkan di tabel data dokumen 

6. Klik tombol  untuk cetak data dokumen 

7. Klik tombol  untuk menghapus data dokumen 

 

        

1       

2  3    4   
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Gambar 39 Halaman List Data Dokumen (SSm Ekspor) 

 

  

        

      5      
6  7 
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e. Komoditi 

1) Komoditi 

Dalam sub menu Komoditi terdapat beberapa form yang perlu diisi oleh user. Untuk 

menambah data komoditi dapat dilakukan dengan 2 cara, berikut langkah-langkahnya: 

 CARA PERTAMA 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Klik tombol  untuk menambah Data Komoditi dengan cara memilih Jenis 

Dokumen Final 

 
Gambar 40 Halaman Komoditi – Masterlist (SSm Ekspor)  

3. Sistem menampilkan modal Tambah Data Barang kemudian pilih Jenis Dokumen 

Final dan klik tombol Cari 

 
Gambar 41 Form Modal Tambah Data Barang (SSm Ekspor)  

4. Sistem berhasil menampilkan jenis dokumen final yang dicari dan ditampilkan 

 2     

    1     

          3    
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dalam tabel  klik tombol  untuk melihat detail data 
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Gambar 42 Form Modal Tambah Data Barang 2 (SSm Ekspor) 

5. Checklist pada data yang akan ditambahkan 

6. Klik tombol Proses maka akan masuk ke halaman data komoditi 

 
Gambar 43 Hasil Pencarian Jenis Dokumen Final (SSm Ekspor) 

7. Data akan masuk ke dalam tabel data komoditi  

 

  4 

       6 

    

 

5 

       7 
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Gambar 44 Halaman Data Komoditi – Master List (SSm Ekspor) 

CARA KEDUA 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Klik tombol  untuk menambah Data Komoditi dengan cara manual 

 
Gambar 45 Halaman Data Komoditi (SSm Ekspor) 

 

3. Sistem menampilkan form modal berisi form barang, input pada Data Barang. 

Untuk field HS Code akan mempengaruhi sub menu di form barang (karantina 

hewan  contoh: 31021000, karantina tumbuhan  contoh: 31021000 atau 

karantina ikan  contoh: 03011990) sehingga muncul field Tujuan Karantina. 

 2     

       1     
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Gambar 46 Pemilihan HS Code (SSm Ekspor) 

Ada 2 kondisi dalam pemilihan HS Code yaitu: 

a. Jika memilih HS Code dengan kode tertentu (contoh: 1207.10.10) maka sistem 

akan menampilkan sub menu “Bea Keluar” dan “Pungutan Sawit” 

3    
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Gambar 47 Bea Keluar 

 

 
Gambar 48 Pungutan Sawit 

b. Jika memilih HS Code dengan kode tertentu (contoh: 2502.00.00) maka sistem 

akan menampilkan sub menu “PPh 22 Ekspor” 
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Gambar 49 PPh 22 Ekspor 

4. Setelah input pada data barang lalu klik tombol Simpan 

5. Klik Data Pemilik lalu input data pemilik 

6. Pilih Nama Identitas  klik tombol Simpan 

 
Gambar 50 Form Modal Data Pemilik (SSm Ekspor) 

7. Sistem menampilkan data yang dipilih di tabel data pemilik 

8. Klik tombol  untuk menghapus data pemilik 

 
Gambar 51 Tampilan Data Pemilik (SSm Ekspor) 

         5         6 

         

7 8 
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9. Klik Dokumen 

10. Pilih data dokumen dengan Kategori Dokumen: 

a. Fasilitas  klik tombol Simpan  

b. Perijinan  lengkapi data dokumen maka tombol akan menjadi aktif  klik 

tombol  

 
Gambar 52 Form Modal Dokumen Fasilitas (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 53 Form Modal Dokumen Perijinan (SSm Ekspor) 

11. Jika memilih Kategori Dokumen Perijinan, setelah cari data lalu klik tombol  

       10a 9 

       10b 
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kemudian sistem menampilkan halaman Tracking 

 
Gambar 54 Modal Form Barang (SSm Ekspor) 

 

12. Jika field tujuan karantina adalah karantina tumbuhan, maka di form barang terdapat 

sub menu Karantina Tumbuhan. Langkah-langkah mengisi data Karantina 

Tumbuhan adalah: 

a. Input Kantor UPT  klik tombol Cek Relasi Eksportir maka tombol 

Komoditas akan aktif 

b. Klik tombol Komoditas  sistem menampilkan form modal Data Komoditi 

 

11 
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Gambar 55 Form Modal Barang – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 1 

 

 
Gambar 56 Tombol Komoditas Aktif – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

c. Input data komoditas lalu klik tombol  

        12a 

12b 
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Gambar 57 Form Modal Data Komoditi – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

d. Checklist pada salah satu data komoditi yang dipilih 

e. Klik tombol Pilih 

 
Gambar 58 Pemilihan Klasifikasi Data Komoditi – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

12c 
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f. Data akan terisi otomatis di field komoditi, jenis, nama umum & nama latin  klik 

tombol  pada field bentuk  

 
Gambar 59 Form Modal Barang – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 2 

g. Menampilkan form pilih komoditas  input data yang diinginkan  klik tombol 

 

 

12f 

12g 
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Gambar 60 Form Modal Pilih Komoditas (SSm Ekspor) 

h. Checklist pada salah satu data komoditas yang dipilih 

i. Klik tombol Pilih 

 
Gambar 61 Pemilihan Data Komoditas (SSm Ekspor) 

 

j. Maka field bentuk, satuan, peruntukan terisi otomatis dan isi field Jumlah 

k. Klik tombol Simpan 

 

 

12h 

      12i 
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Gambar 62 Form Modal Barang – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 3 

 

13. Jika field tujuan karantina adalah karantina hewan, maka di form barang terdapat 

sub menu Karantina Hewan. Langkah-langkah mengisi data Karantina Hewan 

adalah: 

a. Input Kantor UPT  klik tombol Cek Relasi Eksportir maka tombol Komoditas 

akan aktif 

b. Klik  tombol Komoditas  sistem menampilkan form modal Data Komoditi 
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Gambar 63 Form Modal Barang – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 1 

 

 
Gambar 64 Tombol Komoditas Aktif – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

 

c. Input data komoditas lalu klik tombol  

        13a 

13b 
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Gambar 65 Form Modal Data Komoditi – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

d. Checklist pada salah satu data komoditi yang dipilih 

e. Klik tombol Pilih 
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13d 
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Gambar 66 Pemilihan Klasifikasi Data Komoditi – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

f. Data akan terisi otomatis di field komoditi, klasifikasi, satuan, dan nama umum. 

Input field jumlah dan nama latin  klik tombol Simpan 

 
Gambar 67 Gambar 68 Form Modal Barang – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 2 

 

14. Jika field tujuan karantina adalah karantina ikan, maka di form barang terdapat sub 

menu Karantina Ikan. Langkah-langkah mengisi data Karantina Ikan adalah: 

1. Klik Lartas 

13f 
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Gambar 69 Pemilihan Lartas (SSm Ekspor) 

2. Muncul form modal Validasi Lartas, klik Karantina Ikan 

 
Gambar 70 Modal Validasi Lartas (SSm Ekspor) 1 

3. Pilih Single Submission 

4. Klik tombol Proses 

     1 
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Gambar 71 Modal Validasi Lartas (SSm Ekspor) 2 

5. Input Kantor UPT  klik tombol Cek Relasi Eksportir maka tombol Komoditas 

akan aktif  klik tombol Komoditas jika sudah aktif 

 
Gambar 72 Form Modal Barang – Karantina Ikan (SSm Ekspor) 1 

6. Sistem menampilkan form modal Data Komoditas  pilih data komoditas 

           3 
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Gambar 73 Form Modal Data Komoditas – Karantina Ikan (SSm Ekspor) 

7. Data akan terisi otomatis di field id ikan, kode tarif, bentuk, kode satuan, 

dan nama umum akan terisi otomatis. Input field jenis ikan, jumlah satuan, ukuran, 

kemasan, dan nama latin  klik tombol Simpan 
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Gambar 74 Form Modal Barang – Karantina Ikan (SSm Ekspor) 2 

 

2) Karantina 

a) Tumbuhan 

Langkah-langkah Karantina Tumbuhan, yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Klik tombol  pada Angkut Transit atau input manual kode moda angkut transit 
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Gambar 75 Halaman Komoditi – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

 

3. Sistem akan menampilkan modal Data Angkut Transit 

 
Gambar 76 Form Modal Data Angkut Transit – Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

4. Klik tombol Tambah Data pemeriksaan karantina 

5. Input data pemeriksaan karantina  klik tombol Simpan (tombol tambah menjadi 

disable) 

6. Klik tombol Tambah Data instalasi karantina 

7. Input data instalasi karantina  klik tombol Simpan (tombol tambah menjadi 

disable) 
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Gambar 77 Tambah Data Pemeriksaan Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 78 Form Data Pemeriksaan Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 79 Form Data Instalasi Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 
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8. Klik tombol  jika ingin menghapus data pemeriksaan karantina 

9. Klik tombol  jika ingin menghapus data instalasi karantina 

 
Gambar 80 Hapus Data di Karantina Tumbuhan (SSm Ekspor) 

 

b) Hewan 

Langkah-langkah Karantina Hewan, yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Klik tombol  pada Angkut Transit atau input manual kode moda angkut transit 
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Gambar 81 Halaman Komoditi – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

 

3. Sistem akan menampilkan modal Data Angkut Transit 

 
Gambar 82 Form Modal Data Angkut Transit – Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

4. Klik tombol Tambah Data pemeriksaan karantina 

5. Input data pemeriksaan karantina  klik tombol Simpan (tombol tambah menjadi 

disable) 

6. Klik tombol Tambah Data instalasi karantina 

7. Input data instalasi karantina  klik tombol Simpan (tombol tambah menjadi 

disable) 
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Gambar 83 Tambah Data Pemeriksaan Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 84 Form Data Pemeriksaan Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 85 Form Data Instalasi Karantina Hewan (SSm Ekspor) 
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8. Klik tombol  jika ingin menghapus data pemeriksaan karantina 

9. Klik tombol  jika ingin menghapus data instalasi karantina 

 
Gambar 86 Hapus Data di Karantina Hewan (SSm Ekspor) 

 

c) Ikan 

Langkah-langkah Karantina Ikan, yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Klik tombol Tambah Data pemeriksaan karantina 

3. Input data pemeriksaan karantina  klik tombol Simpan (tombol tambah menjadi 

disable) 

4. Klik tombol Tambah Data instalasi karantina 

5. Input data instalasi karantina  klik tombol Simpan (tombol tambah menjadi 

disable) 
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Gambar 87 Halaman Komoditi – Karantina Ikan (SSm Ekspor) 1 

 

 
Gambar 88 Form Modal Data Pemeriksaan Karantina Ikan (SSm Ekspor) 
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Gambar 89 Form Modal Data Instalasi Karantina Ikan (SSm Ekspor) 

 

6. Klik tombol  jika ingin menghapus data pemeriksaan karantina 

7. Klik tombol  jika ingin menghapus data instalasi karantina 

 
Gambar 90 Hapus Data di Karantina Ikan (SSm Ekspor) 
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8. Input data BKIPM  klik tombol Simpan maka muncul tombol Tambah Detail 

Mutu 

9. Klik tombol Tambah Detail Mutu 

 
Gambar 91 Halaman Komoditi – Karantina Ikan (SSm Ekspor) 2 

10. Sistem menampilkan halaman detail mutu, klik tombol  di field nomor 

REG/license 
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Gambar 92 Halaman Detail Mutu (SSm Ekspor) 

11. Sistem menampilkan form modal nomor license 
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Gambar 93 Form Modal Nomor License (SSm Ekspor) 

12. Klik salah satu Nomor License 

13. Klik tombol Pilih 

 
Gambar 94 Pemilihan Nomor License (SSm Ekspor) 

14. Input data belum terisi di halaman detail mutu 

15. Ketika di bagian Aqua Cultured/Area Cultured dan Wild Cought/Area 

          11 
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Tangkap di ceklis maka tombol  akan aktif 

16. Klik tombol Simpan 

 
Gambar 95 Pengisian Data Detail Mutu (SSm Ekspor) 

 

3) Penerimaan Negara 

Dalam sub menu Penerimaan Negara terdapat beberapa form yang perlu diisi oleh 

user, berikut langkah-langkahnya:  

1. Pilih menu Komoditi 
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2. Pilih sub menu Penerimaan Negara 

3. Ketika di data komoditi terdapat PPh 22 Ekspor, Bea Keluar, dan Pungutan Sawit 

maka pada data penerimaan negara akan menampilkan total pungutan 

4. Klik tombol  

 
Gambar 96 Halaman Komoditi – Penerimaan Negara (SSm Ekspor) 

5. Sistem menampilkan detail dari masing-masing jenis penerimaan 

 
Gambar 97 Detail Jenis Penerimaan (SSm Ekspor) 

 

f. Layanan 

Dalam menu Layanan terdapat beberapa form yang perlu diisi oleh user, diantaranya: 
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1. Klik menu Layanan 

2. Klik tulisan “PEB” pada kolom Layanan 

 

 
Gambar 98 Tampilan Menu Layanan (SSm Ekspor) 

3. Tampil Riwayat dan Respon 

 
Gambar 99 Riwayat dan Respon PEB (SSm Ekspor) 

4. Klik tulisan “BKIPM”, “Barantan Hewan”, “Barantan Tumbuhan” pada kolom 

Aksi untuk melihat riwayat dari masing-masing layanan 

5. Klik tombol  untuk menampilkan validasi pengajuan 
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  2     

    1     
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Gambar 100 Riwayat dan Respon Data Layanan (SSm Ekspor) 

 

6. Sistem menampilkan modal Validasi Pengajuan 

7. Checklist di kotak sebelah tulisan “Saya Menyetujui” lalu klik tombol Kirim 

  4 

  5     
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Gambar 101 Form Modal Validasi Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

3. Master List Pengajuan (Tarik Data Ijin) 

Langkah-langkah untuk Tarik Data Ijin yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol masterlist pengajuan  

6 

7 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 68 

 

 

 

 
Gambar 102 Halaman Beranda Pengajuan (SSm Ekspor) 

2. Sistem menampilkan form modal tarik data ijin  pilih data di form tarik data ijin 

 klik tombol Cari 
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Gambar 103 Form Modal Tarik Data Ijin (SSm Ekspor) 

3. Data akan ditampilkan dalam tabel tarik data ijin  klik tombol  untuk melihat 

detail data 

 
Gambar 104 Form Modal Tarik Data Ijin 2 (SSm Ekspor) 

4. Checklist pada data perijinan yang akan dipilih 

5. Klik tombol Proses maka akan masuk ke halaman data pemberitahuan 
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Gambar 105 Hasil Pencarian Tarik Data Ijin (SSm Ekspor) 

6. Di halaman pemberitahuan akan menampilkan nomor pengajuan walaupun data 

pemberitahuan belum terisi lengkap 

 
Gambar 106 Halaman Data Pemberitahuan – Master List (SSm Ekspor) 

 

4. Lihat Riwayat dan Respon Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Lihat Riwayat dan Respon yaitu sebagai berikut: 
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1. Klik tombol  

2. Sistem menampilkan informasi riwayat dan respon data pengajuan 

 
Gambar 107 Lihat Riwayat dan Respon Data Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

5. Clone Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Clone Data yaitu sebagai berikut: 

 Klik tombol   1.
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 Sistem menampilkan data yang sama namun dengan nomor pengajuan yang berbeda 2.

 
Gambar 108 Clone Data Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

6. Lihat Detail Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  

 
Gambar 109 Lihat Detail Data Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

2. Sistem menampilkan Lihat Detail untuk menu Pemberitahuan, Transportasi, 

Dokumen, Komoditi, dan Layanan. 
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Gambar 110 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-1 (SSm Ekspor) 
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Gambar 111 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-2 (SSm Ekspor) 
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Gambar 112 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-3 (SSm Ekspor) 
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Gambar 113 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-4 (SSm Ekspor) 
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Gambar 114 Lihat Detail Menu Transportasi - Data Pengangkutan (SSm Ekspor) 
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Gambar 115 Lihat Detail Menu Transportasi – Data Kontainer (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 116 Lihat Detail Menu Transportasi – Data Kemasan (SSm Ekspor) 
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Gambar 117 Lihat Detail Menu Dokumen (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 118 Lihat Detail Menu Komoditi – Komoditi (SSm Ekspor) 
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Gambar 119 Lihat Detail Menu Komoditi – Penerimaan Negara (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 120 Lihat Detail Menu Layanan (SSm Ekspor) 
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Jika di klik tulisan “PEB” akan tampil Riwayat dan Respon 

 
Gambar 121 Lihat Detail Menu Layanan Jika Klik “PEB” (SSm Ekspor) 

 

7. Edit Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Edit Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  
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Gambar 122 Edit Data Pengajuan (SSm Ekspor) 

2. Sistem menampilkan Edit Data untuk menu Pemberitahuan, Transportasi, 

Dokumen, Komoditi, dan Layanan.  

 
Gambar 123 Edit Data Menu Pemberitahuan Halaman ke-1 (SSm Ekspor) 
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Gambar 124 Edit Data Menu Pemberitahuan Halaman ke-2 (SSm Ekspor) 
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Gambar 125 Edit Data Menu Pemberitahuan Halaman ke-3 (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 126 Edit Data Menu Pemberitahuan Halaman ke-4 (SSm Ekspor) 
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Gambar 127 Edit Data Menu Transportasi – Data Kesiapan Barang (SSm Ekspor) 
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Gambar 128 Edit Data Menu Transportasi – Data Pengangkutan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 129 Edit Data Menu Transportasi – Data Kontainer (SSm Ekspor) 
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Gambar 130 Edit Data Menu Transportasi – Data Kemasan (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 131 Edit Data Menu Dokumen (SSm Ekspor) 
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Gambar 132 Edit Data Menu Komoditi (SSm Ekspor) 

 

 
Gambar 133 Edit Data Menu Layanan (SSm Ekspor) 

 

8. Hapus Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Hapus Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  
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Gambar 134 Hapus Data Pengajuan (SSm Ekspor) 

 

2. Sistem berhasil menghapus data 

 
Gambar 135 Modal Notifikasi Data Berhasil Dihapus (SSm Ekspor) 
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9. Kelengkapan Data 

Terdapat tombol Kelengkapan Data yang dapat di klik pada masing-masing halaman 

terakhir di menu Pemberitahuan, Transportasi, Dokumen, dan Komoditi. Berikut contoh 

tampilan modal Kelengkapan Data 

 
Gambar 136 Tombol Kelengkapan Data (SSm Ekspor) 

a. Kelengkapan data tidak lengkap 

 
Gambar 137 Modal Kelengkapan Data Tidak Lengkap (SSm Ekspor) 

 

b. Kelengkapan data lengkap 
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Gambar 138 Modal Kelengkapan Data Lengkap (SSm Ekspor)
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C. SSm Ekspor Abnormal 

SSm Ekspor Pembetulan / Abnormal bisa dilakukan jika sudah diajukan oleh pelaku 

usaha lalu data dikirim ke smart engine (LNSW). Jika ditolak oleh INSW, maka akan ada 

notifikasi dari pihak LNSW sehingga harus dilakukan perbaikan. 

1. Display Daftar Riwayat Pengajuan 

Setelah user melakukan sign in, sistem akan menampilkan halaman beranda pengajuan 

SSm Ekspor. 

 
Gambar 139 Display Daftar Riwayat Pengajuan (Abnormal) 

 

2. Clone Data Abnormal 

Langkah-langkah untuk Clone Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  jika ingin menduplikasi data 
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2. Sistem menampilkan data yang sama namun dengan nomor pengajuan yang berbeda 

 
Gambar 140 Clone Data Pengajuan (Abnormal) 

 

 Lihat Detail Data Abnormal 3.

Lihat Detail Data Abnormal dapat dilakukan dengan cara klik tombol  untuk melihat 

detail data yang dipilih. 
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Gambar 141 Lihat Detail Data (Abnormal) 
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a. Pemberitahuan 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail Pemberitahuan yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Pemberitahuan lalu sistem menampilkan halaman detail data 

pemberitahuan halaman ke-1 

2. Klik tombol Selanjutnya sampai halaman ke-4 

 
Gambar 142 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-1 (Abnormal) 
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Gambar 143 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-2 (Abnormal) 
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Gambar 144 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-3 (Abnormal) 

 

 
Gambar 145 Lihat Detail Menu Pemberitahuan halaman ke-4 (Abnormal) 
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b. Transportasi 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail Transportasi yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Transportasi lalu sistem menampilkan halaman detail Data 

Pengangkutan 

 
Gambar 146 Lihat Detail Menu Transportasi – Data Pengangkutan (Abnormal) 
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2. Klik Data Kontainer maka menampilkan list detail data container (tombol tambah, 

edit, dan hapus jadi disable) 

 
Gambar 147 Lihat Detail Menu Transportasi – Data Kontainer (Abnormal) 

3. Klik Data Kemasan maka menampilkan list detail data container (tombol tambah, 

edit, dan hapus menjadi disable)  

 
Gambar 148 Lihat Detail Menu Transportasi – Data Kemasan (Abnormal) 
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c. Dokumen 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail Dokumen yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Dokumen lalu sistem menampilkan halaman detail Data Dokumen 

2. Klik preview jika ingin melihat dokumen PDF 

 
Gambar 149 Lihat Detail Menu Dokumen (Abnormal) 

 

d. Komoditi 

1) Komoditi 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail Komoditi – Komoditi yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Komoditi lalu sistem menampilkan halaman detail data Komoditi 

2. Klik tombol  dan sistem menampilkan form modal Data Barang 
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Gambar 150 Lihat Detail Menu Komoditi - Komoditi (Abnormal) 

3. Menampilkan Form Barang sub menu Data Barang 

 
Gambar 151 Form Barang – Data Barang (Abnormal) 

 

4. Klik sub menu Data Pemilik 
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Gambar 152 Form Barang – Data Pemilik (Abnormal) 

5. Klik sub menu Dokumen 

 
Gambar 153 Form Barang – Dokumen (Abnormal) 

 

2) Penerimaan Negara 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail Komoditi – Penerimaan Negara yaitu sebagai 

berikut: 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Pilih sub menu Penerimaan Negara lalu sistem menampilkan list detail dari jenis 

penerimaan 
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Gambar 154 Lihat Detail Menu Komoditi – Penerimaan Negara (Abnormal) 

 

e. Layanan 

1) History Data 

Langkah-langkah melihat history di menu Layanan, yaitu sebagai berikut: 

1. Klik menu Layanan 

2. Klik tulisan “PEB” atau “BKIPM” atau “Barantan Tumbuhan” pada kolom 

Layanan 

 
Gambar 155 Tampilan Menu Layanan (Abnormal) 

3. Tampil Riwayat dan Respon dari masing-masing jenis layanan 
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       1 

       2 
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Gambar 156 Riwayat dan Respon di Menu Layanan (Abnormal) 

       3 
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2) Lihat Detail Data 

Langkah-langkah melihat detail data di menu Layanan, yaitu sebagai berikut: 

1. Klik menu Layanan 

2. Klik tombol  pada kolom aksi di masing-masing layanan (PEB, BKIPM atau 

Barantan Tumbuhan) 

 
Gambar 157 Lihat Detail di Menu Layanan (Abnormal) 

3. Sistem menampilkan modal Validasi Pengajuan  jika terdapat tanda silang, klik 

dropdown di modal validasi pengajuan untuk melihat data yang harus diperbaiki 

4. Checklist di kotak sebelah tulisan “Saya Menyetujui” lalu klik tombol Kirim 

maka data terkirim dan diajukan ke pihak smart engine (LNSW) 

       1 
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Gambar 158 Form Validasi Pengajuan PEB di Menu Layanan (Abnormal) 
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Gambar 159 Form Validasi Pengajuan BKIPM di Menu Layanan (Abnormal) 

 

 
Gambar 160 Form Validasi Pengajuan Barantan Tumbuhan di Menu Layanan (Abnormal) 
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3) Edit Data 

Langkah-langkah melihat detail data di menu Layanan, yaitu sebagai berikut: 

1. Klik menu Layanan 

2. Klik tombol  pada kolom aksi di layanan PEB 

 
Gambar 161 Edit Data di Menu Layanan (Abnormal) 

3. Sistem menampilkan pop up pertanyaan untuk menuju halaman edit  klik OK 

 
Gambar 162 Pop Up Edit Data di Menu Layanan (Abnormal) 

4. Sistem menampilkan halaman form pembetulan dengan 6 menu (pemberitahuan, 

transportasi, dokumen, komoditi, layanan, dan checkpoint) 

       1 

 

2 
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Gambar 163 Form Pembetulan (Abnormal) 

 

5. Sebelum memasuki langkah-langkah pembetulan data untuk masing-masing menu, 

berikut penjelasan terkait riwayat dalam menu pembetulan: 

a. Riwayat ke – 0 (diinput 0)   klik tombol   tampil notifikasi sehingga 

semua field menjadi disable 

 
Gambar 164 Riwayat ke-0 (Abnormal) 

 
Gambar 165 Notifikasi Disable (Abnormal) 

b. Riwayat ke – 1 (diinput 1)  klik tombol   tampil halaman pembetulan 

sehingga user dapat melakukan perubahan data 
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Gambar 166 Riwayat ke-1 (Abnormal) 

c. Riwayat ke – 2 (diinput 2)  klik tombol   tampil notifikasi tidak dapat 

dilakukan perubahan karena status proses pembetulan masih Riwayat ke-1 

 
Gambar 167 Riwayat ke-1 (Abnormal) 

 
Gambar 168 Notifikasi Peringatan (Abnormal) 

 

a) Pembetulan Data Pemberitahuan 

Menu data pemberitahuan akan menampilkan data Riwayat ke-1 (pembetulan hanya 

bisa dilakukan pada field enable, namun field disable tidak dapat diubah). Langkah-

langkah untuk pembetulan data pemberitahuan yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol Selanjutnya, maka menampilkan data pemberitahuan halaman ke-2  
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Gambar 169 Form Pembetulan Data Pemberitahuan Halaman ke-1 (Abnormal) 

 

2. Ubah data pemberitahuan halaman ke-2 dengan data yang sesuai 

3. Klik tombol  pada field nama penanggung jawab 

4. Sistem menampilkan form modal daftar nama penanggung jawab  klik tombol 

Select untuk disesuaikan pada data yang ingin dirubah 

5. Klik tombol Simpan 

6. Klik tombol Selanjutnya 

1 
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Gambar 170 Form Pembetulan Data Pemberitahuan Halaman ke-2 (Abnormal) 

 

2 

3 

5         6 
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Gambar 171 Form Modal Daftar Nama Penanggung Jawab (Abnormal) 

7. Menampilkan data pemberitahuan halaman ke-3  klik tombol  atau klik tombol 

Tambah Data 

8. Menampilkan form modal data pemilik  input data pemilik  klik tombol Simpan 

 
Gambar 172 Form Pembetulan Data Pemberitahuan Halaman ke-3 (Abnormal) 

      4 
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Gambar 173 Form Modal Data Pemilik (Abnormal) 

9. Sistem menampilkan data setelah ditambahkan. Klik tombol Selanjutnya  

 
Gambar 174 Halaman Data Pemilik Setelah Penambahan Data (Abnormal) 

10. Sistem menampilkan data pemberitahuan halaman ke-4. Ubah data untuk disesuaikan 

pada nilai pabean 

11. Pilih dan input data transaksi  klik tombol  maka data bertambah di data 

transaksi 

12. Data transaksi berhasil ditambahkan 

        8 
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13. Klik tombol  di data transaksi 

14. Klik tombol Simpan 

 

 
Gambar 175 Form Pembetulan Data Pemberitahuan Halaman ke-4 (Abnormal)  

 

b) Pembetulan Data Transportasi 

Menu data transportasi akan menampilkan data Riwayat ke-1 (pembetulan hanya 

bisa dilakukan pada field enable, namun field disable tidak dapat diubah). Dalam 

pembetulan data transportasi ada beberapa sub menu, yaitu sebagai berikut: 

i. Sarana Angkut 

Berikut langkah-langkah untuk pembetulan data sub menu Sarana Angkut: 

1. Klik menu Transportasi  Pilih Sarana Angkut 

10 

  11 

 

12   13 
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Gambar 176 Pilihan Menu Transportasi – Sarana Angkut (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman sarana angkut dengan Riwayat ke-1  klik tombol 

Transit jika ingin mengubah data transit, klik tombol Simpan jika selesai tambah 

data transit 

 
Gambar 177 Form Pembetulan Data Transportasi – Sarana Angkut (Abnormal) 

        1 

2 
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3. Sistem menampilkan form modal data transit  input data transit  klik tombol 

Tambah maka data berhasil ditambahkan ke tabel data transit 

4. Klik tombol  di kolom aksi tabel data transit 

 
Gambar 178 Form Pembetulan Data Pemberitahuan Halaman ke-4 (Abnormal)  

 

ii. Kontainer 

Berikut langkah-langkah untuk pembetulan data sub menu Kontainer: 

1. Klik menu Transportasi  Pilih Kontainer 

  
Gambar 179 Pilihan Menu Transportasi – Kontainer (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman kontainer dengan Riwayat ke-1  input data 

kontainer  klik tombol  untuk menyimpan data 

3. Klik tombol  

3 

     4 

         1 
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Gambar 180 Form Pembetulan Data Transportasi – Kontainer (Abnormal) 

 

iii. Kemasan 

Berikut langkah-langkah untuk pembetulan data sub menu Kemasan: 

1. Klik menu Transportasi  Pilih Kemasan 

  
Gambar 181 Pilihan Menu Transportasi – Kontainer (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman kemasan dengan Riwayat ke-1  input data 

kemasan  klik tombol  untuk menyimpan data 

3. Klik tombol  

2 

         1 
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Gambar 182 Form Pembetulan Data Transportasi – Kontainer (Abnormal) 

 

c) Pembetulan Data Dokumen 

Menu data dokumen akan menampilkan data Riwayat ke-1 (pembetulan hanya bisa 

dilakukan pada field enable, namun field disable tidak dapat diubah). Langkah-

langkah untuk pembetulan data dokumen yaitu sebagai berikut: 

1. Klik menu Dokumen 

2. Input data dokumen  klik tombol Simpan 

3. Klik tombol preview untuk lihat detail / tombol hapus untuk menghapus data 
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Gambar 183 Form Pembetulan Menu Dokumen 

 

d) Pembetulan Data Komoditi 

Menu data komoditi akan menampilkan data Riwayat ke-1 (pembetulan hanya bisa 

dilakukan pada field enable, namun field disable tidak dapat diubah). Dalam 

pembetulan data komoditi ada beberapa sub menu, yaitu sebagai berikut: 

i. Barang 

Berikut langkah-langkah untuk pembetulan data sub menu Barang: 

1. Klik menu Komoditi  Pilih Barang 

  

2 

              1 3 
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Gambar 184 Pilihan Menu Komoditi – Barang (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman barang dengan Riwayat ke-1  klik tombol  

jika ingin mengubah data barang 

 
Gambar 185 Form Pembetulan Data Komoditi – Barang (Abnormal) 

3. Sistem menampilkan modal Form Barang  edit data barang  klik tombol 

Simpan 
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Gambar 186 Form Edit Barang – Data Barang (Abnormal) 

4. Klik menu Data Pemilik  edit data pemilik  klik tombol Simpan 

5. Klik tombol  di kolom aksi tabel data pemilik 

 
Gambar 187 Form Edit Barang – Data Pemilik (Abnormal)  

6. Klik menu Dokumen  edit data dokumen  klik tombol Simpan 

     3 

          4 

5 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 123 

 

 

 

 
Gambar 188 Form Edit Barang –Dokumen (Abnormal) 

 

7. Klik menu Karantina Ikan, namun untuk karantina ikan, hewan, dan tumbuhan 

data tidak bisa diedit saat riwayat ke-1 

 
Gambar 189 Form Edit Barang –Dokumen (Abnormal) 

 

ii. Karantina 

Berikut langkah-langkah untuk pembetulan data sub menu Karantina yang terbagi 

menjadi 3 jenis karantina, yaitu sebagai berikut: 

 Karantina Ikan 

          6 
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1. Klik menu Komoditi  Pilih sub menu Karantina  Pilih Ikan 

  
Gambar 190 Pilihan Menu Komoditi – Karantina Ikan (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman karantina ikan dengan Riwayat ke-1 namun data 

tidak bisa diedit  klik tombol Detail Mutu 

         1 
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Gambar 191 Form Pembetulan Data Komoditi – Karantina Ikan (Abnormal) 

 

3. Sistem menampilkan halaman detail mutu  klik tombol “karantina BKIPM” 

maka data kembali ke halaman utama karantina ikan 

         2 
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Gambar 192 Halaman Detail Mutu Data Komoditi – Karantina Ikan (Abnormal) 

 

 Karantina Hewan 

1. Klik menu Komoditi  Pilih sub menu Karantina  Pilih Hewan 
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Gambar 193 Pilihan Menu Komoditi – Karantina Hewan (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman karantina hewan dengan Riwayat ke-1 namun data 

tidak bisa diedit 

         1 
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Gambar 194 Form Pembetulan Data Komoditi – Karantina Hewan (Abnormal) 

 Karantina Tumbuhan 

1. Klik menu Komoditi  Pilih sub menu Karantina  Pilih Tumbuhan 
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Gambar 195 Pilihan Menu Komoditi – Karantina Tumbuhan (Abnormal) 

 

2. Sistem menampilkan halaman karantina tumbuhan dengan Riwayat ke-1 namun 

data tidak bisa diedit 

         1 
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Gambar 196 Form Pembetulan Data Komoditi – Karantina Tumbuhan (Abnormal) 

 

iii. Pungutan 

Berikut langkah-langkah untuk pembetulan data sub menu Pungutan: 

1. Klik menu Komoditi  Pilih sub menu Pungutan 
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Gambar 197 Pilihan Menu Komoditi – Pungutan (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan halaman pungutan dengan Riwayat ke-1 

 
Gambar 198 Form Pembetulan Data Transportasi – Kontainer (Abnormal) 

 

e) Checkpoint 

Langkah-langkah untuk melakukan checkpoint, yaitu sebagai berikut: 

1. Klik menu Checkpoint 

         1 

 

2 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 132 

 

 

 

 
Gambar 199 Pilihan Menu Checkpoint (Abnormal) 

2. Tampil notifikasi bahwa data tidak lengkap 

 
Gambar 200 Notifikasi Data Tidak Lengkap Saat Checkpoint (Abnormal) 

3. Klik salah satu data yang masih “X”, misal data pemberitahuan menampilkan 

detail data yang belum lengkap. Jika data sudah lengkap akan terceklis hijau 

 
Gambar 201 Detail Data Pemberitahuan Tidak Lengkap (Abnormal) 
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4. Misal klik transportasi pada tanda “X” maka menampilkan detail data yang belum 

lengkap 

 
Gambar 202 Detail Data Transportasi Tidak Lengkap (Abnormal) 

5. Misal klik barang pada tanda “X” maka menampilkan detail data yang belum 

lengkap 

 
Gambar 203 Detail Data Barang Tidak Lengkap (Abnormal) 

6. Jika data lengkap, klik di kotak “  Saya menyetujui”  klik tombol Kirim jika 

data sudah yakin untuk dikirim atau klik tombol Simpan Draft jika ingin 

menyimpan sementara 
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Gambar 204 Halaman Checkpoint (Abnormal)  

7. Klik menu Layanan maka sistem akan menampilkan menu Layanan kembali 

 
Gambar 205 Pilihan Menu Layanan (Abnormal) 
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4) Cetak Data 

Langkah-langkah melihat detail data di menu Layanan, yaitu sebagai berikut: 

1. Klik menu Layanan 

2. Klik tombol  pada kolom aksi di layanan PEB 

 
Gambar 206 Cetak Data di Menu Layanan (Abnormal) 

 Tampil halaman berbentuk PDF untuk di cetak 3.

 
Gambar 207 Cetak Data File PDF (Abnormal) 

 

       1 
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 History Data Abnormal 4.

Langkah-langkah untuk History Data Abnormal yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  

 
Gambar 208 History Data Pengajuan (Abnormal)  

2. Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor yang dipilih  klik 

tulisan “PEB” pada kolom Layanan 

 
Gambar 209 Jenis Layanan PEB (Abnormal) 

3. Sistem menampilkan riwayat dan respon dari Layanan PEB 

2 
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Gambar 210 Riwayat dan Respon Layanan PEB (Abnormal) 

4. Klik tulisan “BKIPM” pada kolom Layanan 

5. Sistem menampilkan riwayat dan respon dari Layanan BKIPM 

 

Gambar 211 Riwayat dan Respon Layanan BKIPM (Abnormal) 

6. Klik tulisan “Barantan Tumbuhan” pada kolom Layanan 

      

 

3 
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7. Sistem menampilkan riwayat dan respon dari Layanan Barantan Tumbuhan 

 
Gambar 212 Riwayat dan Respon Layanan Barantan Tumbuhan (Abnormal) 

 Dalam history data di SSm Ekspor Abnormal dapat dilakukan beberapa aksi, 

diantaranya sebagai berikut: 

a. Lihat Detail Setiap Layanan 

Langkah-langkah untuk melihat detail setiap layanan yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  pada kolom aksi di masing-masing layanan (PEB, BKIPM atau 

barantan tumbuhan) 

 
Gambar 213 Lihat Detail Data (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan modal validasi pengajuan seperti heading Lihat Detail di 

Menu Layanan 

3. Checklist di kotak sebelah tulisan “Saya Menyetujui” lalu klik tombol Kirim 

            6 
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Gambar 214 Validasi Pengajuan (Abnormal) 

 

b. Edit Data PEB 

Langkah-langkah untuk melihat edit data PEB yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  pada kolom aksi di layanan PEB 

 
Gambar 215 Edit Data (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan tampilan seperti heading Edit Data di Menu Layanan 

 

c. Cetak Data PEB 

Langkah-langkah untuk cetak data abnormal yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  pada kolom aksi di layanan PEB 

2 

3 
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Gambar 216 Edit Data (Abnormal) 

2. Sistem menampilkan tampilan seperti heading Cetak Data di Menu Layanan 
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D. Laporan Surveyor 

Laporan Surveyor (LS) merupakan dokumen hasil verifikasi atau penelusuran teknis 

sebagai dokumen pelengkap yang diwajibkan dalam penyampaian pemberitahuan 

ekspor barang kepada kantor pabean. 

1. Display Daftar Riwayat Pengajuan 

Setelah user melakukan sign in, jika klik tab Laporan Surveyor maka sistem akan 

menampilkan halaman beranda yang berisi daftar riwayat pengajuan Laporan Surveyor. 

 
Gambar 217 Display Daftar Riwayat Pengajuan (Laporan Surveyor) 

Tabel Keterangan Status Laporan Surveyor 

Status Edit Hapus View 
Cek 

Respon 

Dokumen 

Tambahan 
Keterangan 

Draft √ √ √ - - Data dapat diedit 

Gagal Kirim 

ke LS 
√ √ - - - Data dapat diedit dan dikirim kembali 

Pengembalian √ √ - - - Data dapat diedit dan dikirim kembali 

Penolakan - - √ √ √ 
Jika data direject maka wajib membuat 

pengajuan baru 

Berhasil 
- - √ √ √ Berhasil kirim data ke Surveyor 

√ √ √ √ √ Berhasil kirim data ke Inatrade 

 

2. Cari Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Cari Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  
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2. Sistem menampilkan hasil pencarian data yang dicari. Data yang dapat dicari yaitu 

nomor pengajuan, nomor permohonan, NPWP, Nama Perusahaan, Nama Surveyor 

atau Nama Kapal. 

 
Gambar 218 Pencarian Data Pengajuan (Laporan Surveyor) 

 

3. Tambah Data Pengajuan Baru 

Langkah-langkah untuk membuat pengajuan baru yaitu sebagai berikut: 

a. Pengajuan Baru 

1. Klik tombol  untuk menambah data Pengajuan Laporan Surveyor 

 

      2 
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Gambar 219 Halaman Daftar Riwayat Pengajuan (Laporan Surveyor) 

2. Pilih Jenis Pengajuan dan pilih “Laporan Surveyor” dan “LS Ekspor Batubara 

dan Produk Batubara”. Selanjutnya klik tombol Check ET untuk mengaktifkan 

tombol Proses. 

3. Klik tombol Proses  
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Gambar 220 Memilih Jenis Pengajuan (Laporan Surveyor) 

 

Jika tidak Check ET terlebih dahulu maka menampilkan notifikasi “Nomor ET Tidak 

Terdaftar” 

 
Gambar 221 Notifikasi Nomor ET Tidak Terdaftar 

Jika klik Check ET dan berhasil maka menampilkan notifikasi “Data Ditemukan” 
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Gambar 222 Notifikasi Berhasil Check ET 

 

b. Komoditi 

Dalam menu Komoditi terdapat beberapa halaman form yang perlu diisi oleh user 

dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

1. Pilih menu Komoditi 

2. Pilih “Penambang” atau “Trader”, ketika sudah memilih maka tombol tambah 

Komoditi menjadi enable. Jika memilih Penambang maka pada data NTPN di field 

kategori asal terdapat 3 (tiga) pilihan yaitu Milik Sendiri, Beli Dari Penambang 

Lain & Beli Dari Trader. Sedangkan jika memilih Trader maka maka pada data 

NTPN di field kategori asal terdapat 2 (dua) pilihan yaitu Beli Dari Penambang 

Lain & Beli Dari Trader.  

3. Klik tombol Tambah untuk menambah Data Komoditi 
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Gambar 223 Halaman Data Komoditi (Laporan Surveyor) 

 

1) Data NTPN 

Langkah-langkah untuk mengisi Data NTPN yaitu sebagai berikut: 

1. Sistem menampilkan form modal Data Komoditi  pilih Kategori Asal 

 
Gambar 224 Form Modal Data Komoditi – Data NTPN (Laporan Surveyor) 

Ada beberapa kategori asal, diantaranya: 

a. Jika memilih “Beli Dari Penambang Lain”, input data NPWP Penjual, 

           1 

       1     

2     3     
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Nomor NTPN (field Tanggal NTPN autocomplete), Tonase Pembelian, dan 

Tonase Ekspor. Saat input Tonase Ekspor dan Tonase Pembelian, Tonase 

Ekspor harus <= (kurang dari sama dengan) Tonase Pembelian  klik 

tombol Simpan maka data akan muncul di tabel NTPN 

 
Gambar 225 Data NTPN – Kategori Asal 1 (Laporan Surveyor) 

 

b. Jika memilih “Beli Dari Trader” akan tampil seperti gambar berikut. Input 

data NPWP Penjual, NPWP Penambang, Nomor NTPN (field Tanggal NTPN 

autocomplete), Tonase Pembelian, dan Tonase Ekspor. Saat input Tonase 

Ekspor dan Tonase Pembelian, Tonase Ekspor harus <= (kurang dari sama 

dengan) Tonase Pembelian  klik tombol Simpan maka data akan muncul di 

tabel NTPN 

1a 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 148 

 

 

 

 
Gambar 226 Data NTPN – Kategori Asal 2 (Laporan Surveyor) 

c. Jika memilih “Milik Sendiri” akan tampil seperti gambar berikut. Input 

Nomor NTPN (field Tanggal NTPN autocomplete) dan Input Tonase Ekspor 

 klik tombol Simpan maka data akan muncul di tabel NTPN 

1b 
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Gambar 227 Data NTPN – Kategori Asal 3 (Laporan Surveyor) 

 

2. Data akan muncul di tabel NTPN, dengan kategori asal yaitu: 

a. Beli Dari Penambang Lain 

b. Beli Dari Trader 

3. Setelah menambahkan data NTPN lalu jika ingin dihapus data NTPN, maka 

data barang ikut terhapus. Klik tombol  di kolom aksi 

1c 
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Gambar 228 Data Komoditi Berhasil Ditambahkan (Laporan Surveyor) 

 

2) Data Barang 

Langkah-langkah untuk mengisi Data Barang yaitu sebagai berikut: 

1. Input Data Barang dengan catatan Data Barang dapat diisi setelah user input 

Data NTPN dan klik tombol Simpan pada form Data NTPN  pilih HS Code. 

Jika HS Code sudah dipilih maka Uraian BTKI, Jumlah Satuan (hasil jumlah 

dari tonase ekspor NTPN), dan Kode Satuan terisi otomatis 

2. Klik tombol Simpan 

2a 

2b 

    3 
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Gambar 229 Form Modal Data Komoditi – Data Barang (Laporan Surveyor) 

 

3. Jika Data NTPN dan Data Barang telah disimpan, maka data tersebut muncul di 

tabel Data Komoditi 

4. Klik tombol  untuk edit data maka sistem akan menampilkan form modal 

data komoditi: 

d. Data NTPN 

e. Data Barang 

1    

2  
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Gambar 230 Tabel Data Komoditi (Laporan Surveyor)  

 

Gambar 231 Status Data Pengajuan (Laporan Surveyor)  

 

3   
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Gambar 232 Edit Data Komoditi – Data NTPN (Laporan Surveyor) 

 

 
Gambar 233 Edit Data Komoditi – Data Barang (Laporan Surveyor)  

4a 

4b 
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d. Pemberitahuan 

Dalam menu Pemberitahuan terdapat beberapa halaman form yang perlu diisi oleh 

user dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

1) Data Umum 

Langkah-langkah untuk mengisi Data Umum yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Pemberitahuan 

2. Pilih sub menu Data Umum lalu user memasukkan Data Umum 

3. Klik tombol Selanjutnya 

 
Gambar 234 Form Data Pemberitahuan – Data Umum (Laporan Surveyor) 

 

2) Data Entitas 

Langkah-langkah untuk mengisi Data Entitas yaitu sebagai berikut: 

1. Pilih menu Pemberitahuan 

2. Pilih sub menu Data Entitas lalu user memasukkan Data Entitas 

 

 

2 

      1 

            3 
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Gambar 235 Form Data Pemberitahuan – Data Entitas (Laporan Surveyor)  

 

3. Terdapat beberapa ketentuan dalam pengisian data, yaitu: 

a. Pada data eksportir di bagian field nomor ET batubara  klik tombol Cari 

maka field Jenis IUP dan Nomor IUP terisi otomatis.  

 
Gambar 236 Ketentuan Data Eksportir 

b. Jika nomor ET batubara terdaftar, maka menampilkan popup/notifikasi 

“Data Ditemukan”  

3a 

2 

      1 

      4 
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Gambar 237 Notifikasi Nomor ET Terdaftar 

4. Klik tombol Simpan 

 

e. Transportasi 

Dalam menu Transportasi terdapat beberapa halaman form yang perlu diisi oleh user 

dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

1) Data Angkut 

Langkah-langkah untuk mengisi form Data Angkut yaitu sebagai berikut: 

 Pilih menu Transportasi 1.

 Pilih sub menu Data Angkut dan input data angkut. Saat memasukkan field 2.

ukuran/tipe/kapal/tongkang (dalam DWT) dengan ukuran <=10.000 maka data 

asuransi cargo wajib diisi. Asuransi cargo ini terdapat pada sub menu asuransi. 

 Klik tombol Simpan 3.

3c 
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Gambar 238 Form Data Transportasi – Data Angkut (Laporan Surveyor) 

 

 Jika data telah terisi pada field data angkut maka tombol hapus akan aktif → 4.

Klik tombol Hapus di bagian data Kepelabuhanan, maka data terhapus 

1         

 

 

 

 

 

 

2 

      3         
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Gambar 239 Contoh Pengisian Form Data Angkut (Laporan Surveyor)  

 

 Klik tombol Hapus di bagian data Kepelabuhanan, maka data terhapus 5.

4 
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Gambar 240 Hapus Data Kepelabuhanan (Laporan Surveyor)  
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2) Data Asuransi 

Langkah-langkah untuk mengisi form Data Asuransi yaitu sebagai berikut: 
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1. Pilih menu Transportasi 

2. Pilih sub menu Data Asuransi dan input data asuransi 

3. Klik tombol Cari di field Nama Perusahaan bagian Asuransi Kapal 

 
 

Gambar 241 Form Data Transportasi – Data Asuransi (Laporan Surveyor) 

4. Muncul form modal history asuransi kapal  pilih salah 1 data  klik tombol 

Proses 

 
Gambar 242 Form Modal History Asuransi Kapal 

1       

4 

        3 

 2 
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5. Maka nomor polis & nomor sertifikat terisi otomatis pada asuransi kapal 

 
Gambar 243 Field Nama Perusahaan Bagian Asuransi Kapal  

6. Klik tombol Cari di field Nama Perusahaan bagian Asuransi Kargo 

 
Gambar 244 Field Nama Perusahaan Bagian Asuransi Kargo 

7. Muncul form modal history asuransi kargo  pilih salah 1 data  klik tombol 

Proses 

 

7       

  5       

6      
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Gambar 245 Form Modal History Asuransi Kargo 

8. Maka nomor polis & nomor sertifikat terisi otomatis pada asuransi kargo 

 
Gambar 246 Field Nama Perusahaan Bagian Asuransi Kargo 

9. Jika pada data angkut pada field ukuran/tipe/kapal/tongkang (dalam DWT) 

dengan ukuran lebih dari 10.000 maka pada data asuransi (asuransi cargo) tidak 

mandatory 

 
Gambar 247 Asuransi Cargo Tidak Mandatory 

  8      
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f. Dokumen 

Dalam menu Dokumen terdapat beberapa form yang perlu diisi oleh user, diantaranya: 

1. Pilih menu Dokumen 

2. Isikan data ”Jenis Dokumen”, ”Nomor Dokumen”, ”Tanggal Dokumen”, ”Negara”  

3. Klik tombol Choose File pada field “Dokumen” 

4. Klik tombol  

 
Gambar 248 Form Data Dokumen (Laporan Surveyor) 

5. Setelah data diinput, maka menampilkan di tabel data dokumen 

6. Klik tombol  untuk preview dokumen 

7. Klik tombol  untuk menghapus data dokumen 

        

1       

2           3          4 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 165 

 

 

 

 
Gambar 249 Kelola Data Dokumen (Laporan Surveyor) 

 

g. Layanan 

Menu Layanan ini merupakan data pengajuan yang telah dibuat sehingga user dapat 

melihat kembali data menu yang telah dilengkapi atau data yang harus dilengkapi sebelum 

dilakukan kirim pengajuan. Berikut detail dari menu layanan: 

STATUS DRAFT MENU PEMBERITAHUAN TIDAK LENGKAP 

1. Klik menu Layanan 

2. Klik tombol  

3. Menampilkan status pengajuan yaitu status draft, jika pada status ini menunjukkan 

bahwa menu Pemberitahuan belum terisi lengkap 

4. Klik tombol  untuk validasi dokumen 

6       

 7      
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Gambar 250 Status Draft Pemberitahuan Tidak Lengkap (Laporan Surveyor)  

5. Menampilkan form modal validasi pengajuan data tidak lengkap 

 
Gambar 251 Validasi Pengajuan Data Pemberitahuan Tidak Lengkap (Laporan Surveyor) 

 

 

        

1       

2      4      

3      
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STATUS DRAFT PADA SALAH SATU MENU TIDAK LENGKAP 

1. Klik menu Layanan 

 Klik tombol  2.

3. Menampilkan status pengajuan yaitu status draft, jika pada status ini menunjukkan 

bahwa salah satu menu surveyor (Komoditi, Pemberitahuan, Transportasi, 

Dokumen) belum terisi lengkap 

4. Klik tombol  untuk validasi dokumen  

 
Gambar 252 Status Draft Salah Satu Menu Tidak Lengkap (Laporan Surveyor) 

5. Menampilkan form modal validasi pengajuan. Jika sudah lengkap akan terchecklist 

warna hijau, sedangkan jika data belum lengkap akan bertanda silang merah. 

3      

4     

        

1       

2      
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Gambar 253 Validasi Pengajuan Salah Satu Menu Tidak Lengkap (Laporan Surveyor) 

6. Klik dropdown pada data dokumen 

 
Gambar 254 Detail Data Tidak Lengkap (Laporan Surveyor) 

 

STATUS LENGKAP 

1. Klik menu Layanan 

2. Klik tombol  

5 
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Gambar 255 Status Lengkap (Laporan Surveyor) 

3. Menampilkan riwayat status pengajuan lengkap, jika pada status ini menunjukkan 

bahwa menu surveyor (Komoditi, Pemberitahuan, Transportasi, Dokumen) terisi 

lengkap 

4. Klik tombol  untuk validasi dokumen 

 
Gambar 256 Riwayat Data Layanan Status Lengkap (Laporan Surveyor) 

5. Menampilkan form modal validasi pengajuan sudah lengkap dan terchecklist warna 

hijau 

        

1       

2      

3      

4     
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6. Checklist di kotak sebelah tulisan “Saya Menyetujui” lalu klik tombol Kirim 

 
Gambar 257 Validasi Pengajuan Status Lengkap (Laporan Surveyor) 

7. Sistem akan menampilkan status terbaru yaitu “Berhasil Kirim Data Surveyor” 

 

Gambar 258 Status Berhasil Kirim Data Surveyor (Laporan Surveyor) 
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7 
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8. Klik tombol  untuk melihat detail data 

 
Gambar 259 Detail Riwayat Berhasil Kirim Data Surveyor (Laporan Surveyor) 

 

4. History Data Pengajuan 

History Data Pengajuan merupakan fitur untuk melihat riwayat data pengajuan laporan 

surveyor dari halaman beranda. Terbagi menjadi 6 kategori status di History Data 

Pengajuan yaitu sebagai berikut:  

8 

7 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 172 

 

 

 

 
Gambar 260 Halaman Beranda Laporan Surveyor  

a. Status Draft dengan langkah-langkah sebagai berikut:  

1) Klik tombol  

2) Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor dengan status draft 

yang memiliki 3 tombol aksi yaitu Lihat, Edit, dan Hapus 

 
Gambar 261 History Data Pengajuan Status Draft (Laporan Surveyor) 

 

b. Status Lengkap dengan langkah-langkah sebagai berikut:  

1) Klik tombol  

1 
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2) Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor dengan status lengkap 

dan memiliki 3 tombol aksi yaitu Lihat, Edit, dan Hapus 

 
Gambar 262 History Data Pengajuan Status Lengkap (Laporan Surveyor) 

c. Status Gagal Terkirim ke Surveyor dengan langkah-langkah sebagai berikut:  

1) Klik tombol  

2) Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor dengan status gagal 

terkirim ke surveyor dan memiliki 3 tombol aksi yaitu Lihat, Edit, dan Hapus 

 
Gambar 263 History Data Pengajuan Status Gagal Terkirim ke Surveyor (Laporan Surveyor) 

 

d. Status Pengembalian dengan langkah-langkah sebagai berikut:  

1 

2 

1 

2 
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1) Klik tombol  

2) Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor dengan status 

pengembalian dan memiliki 5 tombol aksi yaitu Dokumen Tambahan, Lihat, Edit, 

Cek Respon, dan Hapus 

 
Gambar 264 History Data Pengajuan Status Lengkap (Laporan Surveyor) 

 

e. Status Penolakan dengan langkah-langkah sebagai berikut:  

1) Klik tombol  

2) Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor dengan status 

penolakan dan memiliki 3 tombol aksi yaitu Dokumen Tambahan, Lihat, dan Edit 

1 
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Gambar 265 History Data Pengajuan Status Penolakan (Laporan Surveyor) 

 

 

 

f. Status Berhasil Kirim ke Surveyor dengan langkah-langkah sebagai berikut:  

1) Klik tombol  

2) Sistem menampilkan history data pengajuan laporan surveyor dengan status berhasil 

terkirim ke surveyor dan memiliki 3 tombol aksi yaitu Dokumen Tambahan, Lihat, 

dan Edit 

1 
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Gambar 266 History Data Pengajuan Status Berhasil Terkirim ke Surveyor (Laporan Surveyor) 

 

5. Lihat Detail Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Lihat Detail yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  

 
Gambar 267 Lihat Detail Data Pengajuan (Laporan Surveyor) 

1 
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2. Sistem menampilkan Lihat Detail untuk menu Komoditi  klik tombol  

 
Gambar 268 Lihat Detail Menu Komoditi (Laporan Surveyor)  

 

 
Gambar 269 Lihat Detail Data NTPN (Laporan Surveyor) 
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Gambar 270 Lihat Detail Data Barang (Laporan Surveyor) 

 

3. Sistem menampilkan Lihat Detail untuk menu Pemberitahuan 
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Gambar 271 Lihat Detail Menu Pemberitahuan – Data Umum (Laporan Surveyor) 

 
Gambar 272 Lihat Detail Menu Pemberitahuan – Data Entitas (Laporan Surveyor) 

 

4. Sistem menampilkan Lihat Detail untuk menu Transportasi 
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Gambar 273 Lihat Detail Menu Transportasi - Data Angkut (Laporan Surveyor) 
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Gambar 274 Lihat Detail Menu Transportasi – Data Asuransi (Laporan Surveyor) 

5. Sistem menampilkan Lihat Detail untuk menu Dokumen 

 
Gambar 275 Lihat Detail Menu Dokumen (Laporan Surveyor) 

 

6. Sistem menampilkan Lihat Detail untuk menu Layanan 

 
Gambar 276 Lihat Detail Menu Layanan (Laporan Surveyor) 
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6. Edit Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Edit Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  

 
Gambar 277 Edit Data Pengajuan (Laporan Surveyor) 

 

2. Sistem menampilkan Edit Data untuk menu Pemberitahuan, Transportasi, 

Dokumen, Komoditi, dan Layanan. 
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Gambar 278 Edit Data Menu Komoditi (Laporan Surveyor) 

 

 
Gambar 279 Edit Data Menu Pemberitahuan – Data Umum (Laporan Surveyor) 
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Gambar 280 Edit Data Menu Pemberitahuan – Data Entitas (Laporan Surveyor) 
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Gambar 281 Edit Data Menu Transportasi – Data Angkut (Laporan Surveyor) 
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Gambar 282 Edit Data Menu Transportasi – Data Asuransi (Laporan Surveyor) 

 

 
Gambar 283 Edit Data Menu Dokumen (Laporan Surveyor) 

 



 

                    User Manual Document 
                           SSm Ekspor 

 

 

 
  

 Hal. 187 

 

 

 

 
Gambar 284 Edit Data Menu Layanan (Laporan Surveyor) 

 

7. Hapus Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Hapus Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  

 
Gambar 285 Hapus Data Pengajuan (Laporan Surveyor) 
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2. Sistem berhasil menghapus data 

 
Gambar 286 Modal Notifikasi Data Berhasil Dihapus (Laporan Surveyor) 

 

8. Respon Data Pengajuan 

Langkah-langkah untuk Respon Data yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  
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Gambar 287 Respon Data Pengajuan (Laporan Surveyor) 

2. Data berhasil terkirim ke pihak surveyor 

 
Gambar 288 Notifikasi Berhasil Kirim Data (Laporan Surveyor) 

 

9. Dokumen Tambahan 

Pada dokumen tambahan ini akan menampilkan tombol jika data berhasil dikirim ke 

surveyor dan surveyor telah menerima data pengajuan laporan surveyor. Langkah-

langkah jika ada dokumen tambahan yaitu sebagai berikut: 

1. Klik tombol  

  1 
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Gambar 289 Dokumen Tambahan Pengajuan Laporan Surveyor 

2. Sistem menampilkan modal Dokumen Tambahan kemudian isi form dan upload 

dokumen 

3. Klik tombol  

 
Gambar 290 Form Modal Dokumen Tambahan (Laporan Surveyor)  

4. Data ditambahkan pada tabel dokumen tambahan setelah klik tombol  

5. Klik tombol   jika ingin menghapus dokumen tambahan (tombol hapus muncul 

jika status kirimnya “Belum Terkirim”)  
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   2 
     3 
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Gambar 291 Data Dokumen Tambahan Belum Terkirim (Laporan Surveyor) 

6. Jika telah terkirim maka status berubah menjadi “Terkirim” (tombol hapus akan 

hilang) dan dokumen tambahan akan terupdate di menu dokumen 

7. Klik tombol  jika ingin preview dokumen yang diupload  

8. Klik tombol Kirim 

 

Gambar 292 Data Dokumen Tambahan Sudah Terkirim (Laporan Surveyor)  

 

10. Kelengkapan Data 

Terdapat tombol Kelengkapan Data yang dapat di klik pada masing-masing halaman 

    

    4   5 

7 6 
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terakhir di menu Komoditi, Pemberitahuan, Transportasi, dan Dokumen. Berikut contoh 

tampilan modal Kelengkapan Data. 

 

Gambar 293 Tombol Kelengkapan Data (Laporan Surveyor) 

a. Kelengkapan data tidak lengkap 

 
Gambar 294 Modal Kelengkapan Data Tidak Lengkap (Laporan Surveyor) 

b. Kelengkapan data lengkap 

 
Gambar 295 Modal Kelengkapan Data Lengkap (Laporan Surveyor) 

 


